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[bookmark: _GoBack]Цифровизация образования и досуга детей поставила перед нами, классными руководителями, новые сложные вызовы. Одним из наиболее острых является противодействие распространению среди обучающихся информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. Наша с вами общая задача — не запугать, а научиться грамотно и безопасно пользоваться Интернетом, уметь распознавать и блокировать опасный контент: мошенничество, кибербуллинг, информацию, пропагандирующую насилие, деструктивные сообщества и другой материал, способный нанести вред здоровью и развитию подростка. Наша роль в этой ситуации трансформировалась: мы становимся не только воспитателями, но и медиаторами, наставниками в цифровом пространстве. Сегодня я хотела бы представить системный обзор форм и методов, направленных не просто на информирование, а на формирование практических навыков блокировки опасного контента у детей и их родителей.
Эффективность нашей деятельности основана на параллельной работе с двумя целевыми группами: учащимися и их родителями. Цель работы с учащимися — сформировать внутренний фильтр и критическое мышление. Цель работы с родителями — вооружить их техническими и педагогическими компетенциями для создания безопасной цифровой среды дома. Без этого тандема наши усилия теряют системность. Работа с учащимися должна быть возрастно-ориентированной, интерактивной и максимально практической, смещаясь от лекций к активным действиям основываясь на принципе «знаю — умею — применяю». Мы не ограничиваемся разовыми лекциями. На классных часах мы разбираем конкретные жизненные кейсы: что делать, если тебе пришло странное сообщение с угрозами, если ты случайно попал на сайт с шок-контентом или стал свидетелем травли одноклассника в сети? Мы учимся настраивать приватность в популярных социальных сетях, создавать по-настоящему надежные пароли и понимаем, что такое «цифровой след» и почему он важен для будущего. Мы используем интерактивные форматы: смотрим и обсуждаем специальные ролики, а иногда даже пробуем сами создавать контент о безопасности — например, памятки или социальные посты для своих сверстников. Главная цель — развить критическое мышление: прежде чем кликнуть, поделиться или ответить, задать себе вопрос «а что за этим стоит?». Вместо абстрактных предупреждений мы анализируем конкретные скриншоты подозрительных сообщений, фишинговых сайтов, примеры кибербуллинга. Практическим итогом такого занятия должен стать отработанный алгоритм действий: «Не открыл – не ответил – заблокировал отправителя – пожаловался модератору платформы – сообщил взрослому». Особенно эффективны практикумы, где на большом экране мы вместе с классом проходим путь настройки приватности в популярной социальной сети или учимся создавать надёжный пароль с помощью менеджеров паролей. Использование национальных образовательных ресурсов: мы должны активно интегрировать в свою работу готовые, качественные материалы. Национальный образовательный портал предлагает разработки интерактивных уроков по кибербезопасности с понятными сценариями, содержит готовые материалы для проведения занятий и тестирования уровня цифровой грамотности. Это серьёзно экономит наше время и даёт современный контент.
Работа с родителями требует особого такта, так как часто связана с их собственной цифровой некомпетентностью или тревогой. На родительских собраниях необходимо смещать фокус с запугивания на инструментарий. Эффективны мини-лекции с демонстрацией: показ в реальном времени, как активировать встроенный родительский контроль на операционных системах (Windows, iOS, Android) или в роутере. Необходимо знакомить родителей с возможностями безопасного поиска (Google SafeSearch, Яндекс.Детский) и специализированными сторонними приложениями (Kaspersky Safe Kids, Norton Family). Родители должны проявлять искренний интерес к онлайн-жизни своего ребенка: спрашивать, в каких сообществах он состоит, какие блогеры ему интересны, во что он играет. Обсуждать правила: какие данные нельзя разглашать в сети никогда, как реагировать на провокации, почему важно приходить к вам, если что-то напугало или вызвало дискомфорт в Интернете. Практическим инструментом помощи могут стать технические средства. Вместе с ребенком родители могут настроить функции родительского контроля на его устройствах (это встроенные опции в Windows, iOS, Android) — не как запрет, а как дополнительный фильтр и способ обезопасить ребенка от случайных опасных встреч. Необходимо обращать  внимание на специальные приложения и услуги от интернет-провайдеров, позволяющие фильтровать контент. Важно объяснять подростку, что это не слежка, а забота — как правило безопасности при переходе дороги. Таким образом, наша миссия в данном направлении — стать системным интегратором цифровой безопасности. Мы должны комбинировать интерактивные методы работы с детьми, формирующие их личную ответственность, и просветительскую, инструментальную поддержку родителей. Только такой двусторонний подход, основанный на практических навыках и взаимном доверии, позволит создать эффективный буфер против опасного контента и воспитать грамотного, осознанного пользователя сети Интернет.
