                                                         Введение

Актуальность проблемы исследования.  «Руководить нравственным воспитанием – это значит создавать тот моральный тонус школьной жизни, который выражается в том, что  каждый воспитанник о ком-то заботится, о ком-то печется и беспокоится, кому-то отдает свое сердце»,- писал выдающийся педагог В.А.Сухомлинский. Казалось бы, эти понятия появились не сейчас, но именно сегодня вопрос духовно-нравственного воспитания молодежи в современной России как никогда раннее.
 В настоящее время весь мир переживает один из непростых  периодов. Материальные ценности явно преобладают  над духовными, поэтому молодежь неверно истолковывает понятия о добре, справедливости, патриотизме, милосердии, толерантности. В современном обществе в связи с экономическим, образовательным и духовным расслоением существует многообразие представлений о человеке и его предназначении в жизни. Различные партии, религиозные конфессии, национальные объединения формулируют свои, нередко противоположные друг другу цели воспитания. Вопрос о целях воспитания представляется особо значимым сейчас еще и потому, что идет процесс формирования нового поколения российских граждан и введения новых образовательных стандартов.
Под духовно-нравственным воспитанием понимается передача детям тех знаний, которые формируют их нравственность на основе русских традиций, формирование опыта поведения и жизнедеятельности на базе духовно-нравственных ценностей. Духовно-нравственное воспитание является неотъемлемой частью общего учебно-воспитательного процесса. 
          Вопросами сущности  нравственности, а также взаимосвязями её с этикетом задавались многие философы и мыслители, начиная еще с Аристотеля. Этот вопрос остается актуальным и в наше время в связи с тем, что в настоящее время в российском обществе происходит определённая «переоценка ценностей».
Воспитание нравственности, основ понимания духовных ценностей необходимо начинать с младшего школьного возраста. Об этом направлении работы основательно декларируется в основном государственном документе образования – Федеральном Государственном образовательном стандарте (2009 г).  

О проблемах духовно- нравственного воспитания школьников много писали В.А.Сухомлинский, Ш.А.Амонашвили , а в настоящее время – А.М.Кондаков, А.Я Данилюк, В.А. Горский, Д.В.Григорьев, Я.Н. Левин и другие.  
Программа для каждого класса определила круг умений  и привычек, касающихся нравственного поведения младшего школьника.
Именно в начальных классах закладываются основы этикета, прививаются хорошие манеры. Если элементарные нормы этики  поведения не привиты детям с ранних лет, то позже приходится устранять это упущение с большими трудностями,  перевоспитывать учащихся, в которых прижились негативные привычки. Это и определяет актуальность темы нашей работы. 

На основании актуальности проблемы нами определена тема исследования: «Использование форм внеурочной воспитательной работы для усвоения норм этикета младшими школьниками».
Цель исследования: на основе глубокого анализа нормативных документов ФГОС, традиционных и современных норм общества, выделить группу норм поведения для младших школьников.
 При работе над темой были определены задачи исследования:

1)отобрать и изучить литературу по проблеме значения воспитания нравственности для школьников;
2)сравнить мнения различных педагогов на возможности и способы воспитания нравственности у младших школьников;

3)рассмотреть и описать положения программы духовно-нравственного воспитания по ФГОС;
4)изучить требования и нормы этикета младшего школьника при общении со взрослыми, сверстниками, в общественных местах;

5)приступить к разработке для ряда мероприятий сборника «Азбука этикета» для младшего школьника.

При проведении исследовании использовались следующие методы теоретического исследования:
· отбор, чтение и систематизация методической литературы;

· анализ и сравнение точек зрения ученых;

· обобщение материалов исследования.
Глава 1. Значение воспитания нравственности у младших школьников.
1.1. Понятия «нравственность» и «этикет» в современном мире.
«Нравственность - это система внутренних прав человека, основанная на гуманистических ценностях доброты, справедливости, порядочности, сочувствия, готовности прийти на помощь», - считают авторы  российского педагогического словаря Коджаспирова Г.М.и Коджаспиров А.Ю.[10]

Нравственность - правила, определяющие поведение, духовные и душевные качества, необходимые в обществе, а также выполнение этих правил.[17]

В современном толковом словаре так трактуется понятие: «Нравственность - термин, употребляющийся, как правило в качестве синонима термину мораль,  реже – «этикет». [4]  
Этикет тесно связан с нравственностью. Поэтому понятие этикет является составной частью нравственности.

Этикет - слово французского происхождения. К этикету относят правила учтивости и вежливости, принятые в обществе. В основе этикета лежат правила поведения, которые являются всеобщими, поскольку они соблюдаются не только представителями какого-то данного общества, но и представителями самых различных социально-политических систем, существующих в современном мире. В каждой стране в этикет вносятся свои поправки и дополнения, обусловленные общественным строем страны, спецификой ее исторического строя, национальными традициями и обычаями.

По мере изменений условий жизни человечества, роста образования и культуры одни правила поведения устаревают, другие корректируются или сменяются новыми, То, что раньше считалось неприличным, становится общепринятым, и наоборот. Но требования этикета не являются абсолютными: соблюдение их зависит от места, времени и обстоятельств. Поведение, недопустимое в одном месте и при одних обстоятельствах, может быть уместным в другом месте и при других обстоятельствах. [17]

Нормы этикета, в отличие от норм морали, являются условными и носят характер неписаного соглашения о том, что в поведении людей является общепринятым, а что нет. Каждый культурный человек должен не только знать и соблюдать основные нормы этикета, но и понимать необходимость определенных правил и взаимоотношений. Умение правильно вести себя в обществе облегчает установление контактов, способствует достижению взаимопонимания, создает устойчивые взаимоотношения.

«Тактичный и воспитанный человек ведет себя в соответствия с нормами этикета не только на работе и на официальных церемониях, но и дома. Встречаются и такие люди, которые на работе, со знакомыми и друзьями вежливы, предупредительны, а дома же с близкими не церемонятся, грубы и нетактичны. Это говорит о невысокой культуре человека и плохом воспитании. Подлинная вежливость, в основе которой лежит доброжелательность, обуславливается чувством меры и такта, подсказывающим, что можно, а чего нельзя делать при тех или иных обстоятельствах »,- пишет теоретик культуры Курочкина И.Н. [11]

Современный этикет регламентирует поведение людей в быту, на службе; в общественных местах и на улице, в гостях и на различного рода официальных мероприятиях — приемах, церемониях, переговорах.

Итак, этикет — большая и важная часть общечеловеческой культуры, нравственности, морали, выработанных на протяжении многих веков жизни всеми народами. [17]

1.2. Основные направления Программы духовно- нравственного развития и воспитания младших школьников в свете ФГОС.

Федеральный государственный образовательный стандарт (ФГОС) определяет, что  «важнейшей целью современного отечественного образования  и одной из приоритетных задач общества и государства является воспитание, социально-педагогическая поддержка становления и развития высоконравственного, ответственного, творческого, инициативного, компетентного гражданина России». [8] Необходим комплексный, системный подход и программная форма организации духовно-нравственного воспитания детей  и молодежи. 

Общие задачи духовно-нравственного развития и воспитания учащихся начальной школы классифицированы по направлениям, каждое из которых, будучи тесно связанным с другими, раскрывает одну из существенных сторон духовно-нравственного развития личности гражданина России. [8]

Каждое из направлений духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся основано на определенной системе базовых национальных ценностей и должно обеспечивать усвоение их обучающимися. Организация духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся начальной школы, а в перспективе - достижения национального воспитательного идеала, осуществляется по следующим направлениям:

1. Воспитание гражданственности, патриотизма, уважения к правам, свободам и обязанностям человека. Ценности: любовь к России, своему народу, своему краю и т.д.

2. Воспитание нравственных чувств и этического сознания. Ценности: нравственный выбор; уважение родителей; забота о старших и младших; толерантность.

3. Уважение к труду; творчество и созидание.  

4. Формирование ценностного отношения к здоровью и здоровому образу жизни. Ценности: здоровье физическое, здоровье нравственное и социально-психологическое.

5. Воспитание ценностного отношения к природе, окружающей среде.                    Ценности: родная земля; планета Земля, экология, защита природы.

6. Воспитание ценностного отношения к прекрасному, формирование представлений об эстетических идеалах и ценностях (эстетическое воспитание). Ценности: красота; гармония; духовный мир человека; эстетическое развитие.

Все направления духовно-нравственного развития и воспитания важны, дополняют друг друга и обеспечивают развитие личности на основе отечественных духовных, нравственных и культурных традиций. [21]

В концепции духовно-нравственного развития школьника можно выделить :

Раздел «Воспитание нравственных чувств и этического сознания, в котором обозначены компетенции школьников:
· первоначальное представление о базовых национальных российских ценностях;

· различие хороших и плохих поступков;

· представления о правилах поведения в образовательном учреждении, дома, на улице, в населенном пункте, в общественных местах, на природе;

· представление о религиозной картине мира, роли традиционной религии и развитии Российского государства, в истории и культуре нашей страны;

· представления о влиянии нравственности на здоровье человека, здоровье окружающих его людей, характер его отношений с другими людьми;

· уважительное отношение к родителям, старшим, доброжелательное отношение к сверстникам и младшим;

· установление дружеских взаимоотношений в коллективе, основанных на взаимопомощи и взаимной поддержке;

· бережное, гуманное отношение ко всему живому;

· знание правил этики, культуры речи;

· стремление избегать плохих поступков, не капризничать, не быть упрямым; умение признаваться в плохом поступке и анализировать его;

· представление о возможном негативном влиянии на морально-психологическое состояние человека компьютерных игр, кино, телевизионных передач, рекламы;
· отрицательное отношение е аморальным поступкам, грубости, оскорбительным словам и действиям, в том числе в содержании художественных фильмов и телевизионных передач».[8]

       Программа содержит шесть разделов: (по А.Я.Данилюк, А.А. Логиновой)

«Первый раздел – «Цель и общие задачи воспитания и социализации учащихся начальной школы»;

Второй раздел - «Ценностные установки воспитания и социализации российских школьников»;

Третий раздел – «Основные направления и ценностные основы воспитания и социализации учащихся начальной школы»; 

Четвертый раздел – «Содержание воспитания и социализации учащихся начальной школы»;

Пятый раздел – «Совместная деятельность школы, семьи и общественности по воспитанию и социализации учащихся начальной школы»;.

Шестой раздел – «Планируемые результаты воспитания и социализации учащихся начальной школы». [8,с.4-5] 

Целью духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся на ступени начального общего образования является социально-педагогическая поддержка становление и развитие «высоконравственного, творческого, компетентного гражданина России, принимающего судьбу Отечества как свою личную, осознающего ответственность за будущее своей страны, укорененного в духовных и культурных традициях многонационального народа Российской Федерации»,- пишут авторы Программы духовно- нравственного развития обучающихся на ступени начального общего образования Логиновой А.А и Данилюк А.Я. [8,с.3-4]

В целом, в современном образовании согласно ФГОС учитель, воспитатель обязан серьезное внимание уделять формированию духовно-нравственных качеств младшего школьника.

1.3.  Нравственный уклад школы – условие успеха реализации программы духовно- нравственного развития и воспитания. 

В настоящее время СМИ, интернет публикуют материалы, в которых явно видно, что образование в России, как и всё российское общество, серьёзно «больны». Школы захлестнула волна коррупции, поборов, несправедливости, учителя необъективно относятся к учащимся, ученики неуважительно относятся к сверстникам, появились группировки среди подростков, которые унижают сверстников, организуют массовые драки и т.п. О какой нравственности может идти речь, когда нашей школе угрожает, тюремный беспредел, незащищенность и бесправие?
Тем актуальней становится работа по «лечению» образования. 

Если не вести на уровне государства, общественности, педагогических коллективов, родителей профилактику безнравственных поступков и явлений, то целое поколение молодежи в России вырастет вне идеалов доброты, толерантности, духовности, патриотизма. Сможет ли такая страна получить уважение в мировом сообществе? Можно твердо констатировать - не сможет, т.к. в мировом сообществе в большинстве развитых стран уже достигнуты положительные результаты - люди-граждане, люди воспитаны в духе уважения к Родине, доброты и толерантности, открыты для общения.

          Главная задача школы в сегодняшний момент - стать островом добра в огромном, пока еще, море зла и несправедливости. 

         От кого, в первую очередь это зависит? Трудно навести порядок в целом городе, а вот в отдельно взятой школе возможно. Педагогический коллектив вместе с родительским советом, с ученическим советом обязаны на основе положений «Программы» разработать локальную ( свою, школьную) программу « Нравственный устав школы» или « Программу нравственности» и т.п. Программа должна иметь различные подходы и формы работы, предназначение для разных возрастов. 

         Нам представляются интересными комплексные программы для младших школьников, разработанные в ряде школ России.
           Так, МОУ СОШ п. Тарбагатай Петровск-Забайкальского района на практическом опыте пришли к тому, что воспитательный процесс должен строится в системе «школа – семья - социум», и эта система выстраивается не искусственно, а является жизненно-необходимым фактором. На её основе выстраивают современный уклад школьной жизни, который обеспечивает создание соответствующей социальной среды развития обучающихся и включает в себя воспитательную, учебную, внеучебную, социально-значимую деятельность обучающихся, основанную на системе духовных идеалов многонационального народа России, традиционных моральных норм, реализуется в совместной социально-педагогической деятельности школы, семьи и других субъектов общественной жизни. Формирование нравственного уклада школьной жизни в МОУ СОШ п. Тарбагатай является основой воспитания и социализации обучающихся и направлено на обеспечение их духовно-нравственного развития и воспитания, социализации и профессиональной ориентации. [15]

            А Северная СОШ № 2  Оренбургской области  в  своей программе духовно-нравственного развития, и воспитания учащихся придерживаются базовыми национальными ценностями и культуры быта.
Каждое направление представлено в виде модуля, который содержит задачи, соответствующую систему базовых ценностей, особенности организации содержания (виды деятельности и формы занятий с обучающимися). Также, в каждом модуле определены условия совместной деятельности школы с семьями обучающихся, с общественными учреждениями по духовно-нравственному развитию и воспитанию обучающихся, обозначены планируемые результаты.[18]

Необходимость и актуальность формирования нравственных уставов не вызывает сомнений. Необходимы конкретные и скорейшие действия.

                  1.4. Требования к результатам освоения программы

В Программе духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся на ступени начального общего образования образовательного учреждения отражен национальный воспитательный идеал.  Младший школьник, согласно этому идеалу, это «высоконравственный, творческий, компетентный гражданин России, принимающий судьбу Отечества как свою личную, осознающий ответственность за настоящее и будущее своей страны, укоренённый в духовных и культурных традициях многонационального народа РФ». [9]
«Педагогическое сообщество, образовательное учреждение способны взять инициативу в  определении и реализации национальных педагогических приоритетов. При этом национальный воспитательный идеал должен стать принципиальной основой социального партнерства как способа взаимодействия субъекта образовательного процесса с другими субъектами духовно-нравственного развития и воспитания детей и молодежи»,- подчеркивает автор концепции Данилюк А.Я. [9]

На основе национального воспитательного идеала, важнейших задач духовно-нравственного развития и воспитания российских школьников, приведенных в Концепции и установленных Стандартом определены результаты, которым нужно стремиться, чтобы было продуктивными нравственное развитие и воспитание учащихся начальной школы. [21]

Результаты освоения программы разделены на 3 группы.

         1.4.1. Формирование личностной культуры

            В области формирования личностной культуры:  

· формирование способности к духовному развитию;

· укрепление нравственности – основанной на свободе воли и духовных отечественных традициях, внутренней установке личности школьника поступать согласно своей совести;

· формирование основ нравственного самосознания личности – способности младшего школьника формулировать собственные нравственные обязательства, осуществлять нравственный самоконтроль, требовать от себя выполнения моральных норм, давать нравственную оценку своим и чужим поступкам;

· формирование основ морали – осознанной обучающимся необходимости определенного поведения, обусловленного принятыми в обществе представлениями о добре и зле, должном и недопустимом;

· осознание младшим школьником ценности человеческой жизни.[21]

          1.4.2. Формирование социальной культуры

    
В области формирования социальной культуры:   

· формирование патриотизма и гражданской солидарности;

· развитие навыков организации и осуществления сотрудничества с педагогами, сверстниками, родителями, старшими детьми в решении общих проблем;

· укрепление доверия к другим людям;

· развитие доброжелательности и эмоциональной отзывчивости, понимания и сопереживания другим людям;

· становление гуманистических и демократических ценностных ориентаций;

· формирование осознанного и уважительного отношения к традиционным российским религиям и религиозным организациям, к вере и религиозным убеждениям;

· формирование основ культуры межэтнического общения, уважения к культурным, религиозным традициям, образу жизни представителей народов России. [21]
          1.4.3. Формирование семейной культуры

         В области формирования семейной культуры:

· формирование отношения к семье как к основе российского общества;

· формирование у младшего школьника уважительного отношения к родителям, осознанного, заботливого отношения к старшим и младшим;

· знакомство обучающихся с культурно-историческими и этническими традициями российской семьи.

Образовательное учреждение может конкретизировать общие задачи духовно-нравственного развития и воспитания младших школьников для более полного достижения национального воспитательного идеала с учетом национальных и региональных условий и особенностей организации образовательного процесса, потребностей обучающихся и их родителей. [21]
            1.5. Особенности понимания младшими школьниками этикетных норм

           Глубокие изменения, происходящие в психологическом облике младшего  школьника, свидетельствуют о широких возможностях развития ребенка на данном возрастном этапе:

· формирование мотивов учения, развития устойчивых познавательных потребностей и интересов;

· раскрытие индивидуальных способностей и особенностей;

· усвоение социальных норм, нравственного развития;

· развитие навыков общения со сверстниками, установление прочных дружеских контактов;

· становление адекватной самооценки, развития критичности по отношению к себе и окружающим;

· развитие доброжелательности и эмоциональной отзывчивости, понимания и сопереживания другим людям. [17,с.358]

В воспитании культуры поведения значительное место занимают выработка навыков и привычек. У многих школьников заметно отставание навыков и привычек культурного поведения от знания соответствующих правил. Отсутствие элементарных привычек культурного поведения у младших школьников затрудняет работу над воспитанием у них более тонких и сложных проявлений культуры: такта, деликатности, непринужденности, изящества манер и т.д.

Жизнь показывает, что некоторые младшие школьники не умеют прилично вести себя: грубы и развязны со взрослыми, невежливы друг с другом, нарушают общественный порядок, кричат на улицах и в общественных местах. Все это происходит из-за бессистемного воспитания культуры поведения.

Стихийность и случайность в воспитании может привести к существенным пробелам в культуре поведения учащихся: наряду с полезными навыками дети могут приобрести и отрицательные. Отсутствие системы вызывает и разнобой в требованиях к поведению младших школьников. В школе учитель требует одно, дома родители- другое; взрослые, которые окружают учащихся на улице, в общественном транспорте и местах, предъявляют им нередко противоположные требования.

Окружение младшего школьника не всегда является собой примером постоянного соблюдения норм и правил этикета, они воспринимают и отрицательный опыт. Поэтому замечание взрослого, требование учителя к поведению в данной ситуации, мораль книги не всегда воспринимаются учащимися как обязательное руководство к действию, относятся ими только к данному моменту, к данному событию и легко забываются. Например, учащиеся 1-4 классов с трудом усваивают общие понятия: «будь вежлив», «веди себя прилично». Младших школьников надо научить конкретным способам поведения, действиям в соответствии с правилами вежливости. Например, вежливому обращению со взрослыми: «Обращайся к взрослым на «вы», называй их по имени и отчеству, уступи место взрослому». Младшие школьники считают, что быть вежливым необходимо только со взрослыми, и забывают о том, что надо соблюдать определенные правила и со своими сверстниками. [20]
Младшие школьники запоминают только определенные ситуации и правила к ним. Но ситуации меняются, и школьнику приходится действовать и применять одно и то же правило в разных ситуациях. Для него это не всегда просто. Так, как на улице младший школьник может не поздороваться с учителем другого класса, хотя в школе он здоровается с ним. Приучившись следить за своей обувью, когда идет в школу, школьник может в нечищеной обуви пойти к своему другу, в кино. Поэтому, обязательно нужно учитывать все те возможные ситуации, где младший школьник должен их применить.

Знания о правилах и нормах этикета позволяют формировать сознательное стремление младшего школьника стать культурным человеком, овладеть всеми нормами, принятыми в обществе. Личный опыт школьника очень беден, поэтому он часто может быть невежлив лишь в силу своего незнания того, когда, где и как надо поступать. Однако осознание младшим школьником своего поведения, своих действий – необходимое условие формирование общественно полезных навыков и привычек, нравственных норм поведения. [20]

Вывод по главе 1
В данной главе мы рассмотрели понятия «этикет» и «нравственность», которые дают такие авторитетные ученые -  Бим-Бад Б.М, Коджаспирова Г.М , Коджаспиров А.Ю, Курочкина И.Н   и убедились , что эти понятия взаимосвязаны друг с другом, и не могут использоваться по отдельности.

Вопросы нравственности являются актуальными, потому что в настоящее время в российском обществе происходит существенная «переоценка ценностей». Быть культурным, воспитанным не является достоянием избранного круга людей. Стать гармоничной личностью, уметь достойно вести себя в любой обстановке – право и обязанность каждого человека.  Изучение содержания Программы духовно- нравственного развития и воспитания, как одного из документов ФГОС, позволяет сделать заключение, что перед школой сегодня стоит серьезная задача повысить внимание к формированию духовно-нравственных норм у младших школьников.

Из программы духовно- нравственного развития следует, что  воспитание младших школьников является ключевым фактором развития личности, которое обеспечивается моральными ценностями, богатым внутренним миром, в том числе и усвоение этикетных норм.

Исследование показало, что с правилами хорошего тона необходимо знакомить детей с раннего возраста и продолжать на протяжении всего детства. Это подтверждается конкретными примерами ряда школ, в том числе и в Челябинске, которые разработали локальные программы по воспитанию нравственных основ общественного поведения и успешно их реализуют.
Опираясь на раннее усвоенные детьми навыками культурного поведения, нужно научить понимать смысл и значение тех или иных правил этического поведения человека и в доступной форме раскрывать их. Начиная активно пользоваться правилами поведения в быту, игре, другой деятельности, дети усваивают их, а понимание смысла помогает ребенку сознательно управлять своим поведением, эмоциями, самостоятельно регулировать их в разных жизненных ситуациях.
Изучение содержания Программы духовно- нравственного развития и воспитания позволяет сделать заключение, что перед школой сегодня стоит серьезная задача уделять формированию духовно-нравственных норм у младших школьников.
В §1.5. мы рассмотрели, какие особенности есть у младших школьников в понимании «азбуки этикета». 
Анализ теоретических положений и программных документов позволяет нам приступить к изучению методических средств, которые разработаны учеными и используются в учреждениях образования практически. 

Глава 2. Организация внеурочной работы с младшими школьниками по усвоению этикетных норм.
2.1. Этикетные нормы младших школьников.
«Нравственное воспитание – это целенаправленное и систематическое воздействие на  сознание, чувства и поведение воспитанников с целью формирования у них нравственных качеств, соответствующих требованиям общественной морали. Основные задачи нравственного воспитания: 1) формирование нравственного сознания; 2) воспитание и развитие нравственных чувств; 3) выработка умений и привычек нравственного поведения. Нравственное воспитание включает: формирование у человека сознания связи с обществом, зависимости от него, необходимости согласовывать свое поведение с интересами общества; ознакомление с нравственными идеалами, требованиями общества, доказательство их правомерности и разумности; превращение нравственных знаний в нравственные убеждения и их системы; формирование устойчивых нравственных чувств и качеств; формирование нравственных привычек.» [20, с.163-164].
             Поведение младших школьников в школе, дома, в общественных местах зависит от многих условий, но прежде всего от психологической подготовки ребенка, включающее умение быстро оценивать обстановку, навыки мгновенной ориентировки в неожиданных обстоятельствах, волевая собранность и решительность, опыт поведения в различных ситуациях.
          2.1.1.  Нормы общения со взрослыми.
Нормы общения со взрослыми для младшего школьника должны регулироваться «речевым этикетом». Под «речевым этикетом» понимают выработанные обществом правила речевого поведения, обязательные для членов общества, национально специфические, устойчиво закрепленные в языковых формулах, но одновременно исторически изменчивые.

Предложенные наукой многочисленные определения общего понятия «речевой этикет» не включают конкретных данных о речевом этикете, ограничиваясь разными формулировками.

          Так, в «Малой энциклопедии этикета» дается следующее определение: «Речевой этикет - совокупность правил языкового поведения, касающихся внешнего проявления отношения к людям.

         Теоретик Бушелев Б.В предлагает другое определение: «Речевой этикет – это правила, регулирующие форму, манеры поведения личности межличностном пространстве»;

Речевой этикет младшего школьника создает условия, благоприятные для общения и сосуществования. Благодаря этикету младшие школьники знают, как  вести себя между людьми социальных групп (учителя, родители, прохожие), поступать в соответствии с возникшей ситуацией, строить свои отношения с близкими, друзьями, общаться с малознакомыми и незнакомыми людьми [7].

В отличие от общих определений этикета, можно привести несколько определений именно речевого этикета. Так, Л. Ступина и К. Игнатьев полагают : «Речевой этикет – правила речевого поведения, обусловленные взаимоотношениями между говорящими». [3]

Правила отношения к старшим.

Приветствие:
1) « здороваться нужно первыми со взрослыми, называя их по имени и отчеству. 
2) здороваться следует, не подавая руки. Руку подают только тогда, когда старший подаст первым.;
3) если твой учитель стоит рядом с другими учителями, нельзя поздороваться только с ней: «Здравствуйте, Мария Павловна!» Надо, обращаться ко всем, отчетливо сказать: «Здравствуйте!»;

4) при входе в класс нужно поздороваться сначала с учителем, а потом с одноклассниками;
5) если идет урок, в класс входит кто-то из взрослых, все должны встать: так приветствуют вошедшего;
6) при встрече на улице и в помещении старшим уступают дорогу, при необходимости войти вместе в здание, старших надо пропускать впереди себя, открывая дверь и приглашая пройти; 
7) обращаться к взрослым обязательно на «вы» ». [5]
Разговор со взрослыми:

1) « положено вежливо выслушивать старших до конца, не перебивая и не выражая нетерпения. В случае несогласия со взрослым возражать ему нужно деликатно, в форме исключающей резкость, грубость, обидные колкости;
2) недопустимо разговаривать сидя, когда взрослый стоит. Нужно встать и вести беседу стоя. Сесть можно по приглашению взрослого;

3) разговаривая со взрослыми, не держи руки в карманах, держаться нужно прямо;

4) если ты сидишь за партой, а к тебе обращается взрослый, нужно встать, чтобы ему ответить. Обязательно смотри на учителя, говори внятно, так, чтобы тебя было слышно. Не отворачивайся от учителя, это невежливо». [13]
Просьбы, извинения:

1) «извинись тогда, когда тебе надо срочно обратиться и ты отрываешь взрослого от дела или перебиваешь говорящего: «Простите, пожалуйста, Мария Ивановна, мне надо сказать … » - и после разрешения взрослого рассказываешь, что тебе нужно;
2) положено извиниться, если задел кого-нибудь, что-то уронил: «Простите меня, пожалуйста!», «Извините меня!»;

3) всегда говори «спасибо» взрослому, если они тебе чем-то помогли;
4) предлагая или передавая что-либо взрослому, не забудь сказать «пожалуйста», например: «Садитесь, пожалуйста!», «Возьмите, пожалуйста, книгу!» ». [5]
Прощание: уходя из школы нужно обязательно сказать: «До свидания!». [5]
Относиться к взрослым людям уважительно - это признак хорошего воспитания!

            2.1.2.  Нормы общения со сверстниками.

Нормы общения со сверстниками выработаны очень давно, однако сегодня отличаются тенденции к резкому ухудшению их соблюдения. Так, дети не умеют спокойно слушать своих сверстников, грубят друг другу, кричат, обзывают друг друга обидными словами. Одним словом, этикетные нормы не соблюдаются вовсе или почти забыты.

Как складываются отношения младшего школьника со сверстниками, во многом зависит только от него самого.  Конечно же, для создания авторитета всегда будут важны его знания и умения, его внешний вид, чувство юмора. Но умение себя вести, быть тактичным и внимательным к окружающим является едва ли не самым важным. Младший школьник может многое уметь и знать, но если не научится принятому общению, то у него ничего не получиться, даже его сверстники не захотят его слушать и восхищаться его достижениями.

В общении не может быть незначительных мелочей. Каждому человеку в любом возрасте приятно общаться с вежливым, воспитанным и предупредительным человеком.

Обращение друг к другу. Некоторые младшие школьники в общении почему-то не называют друг друга по именам, а придумывают своим одноклассникам различные прозвища. Чаще всего школьные прозвища образовываются, конечно же, от фамилии. Например, Скворцов, Степанов, Белов, Фролов и Морозов автоматически становятся в школе просто Скворцом, Стёпой, Белым, Фролом и Морозом. Одни ребята гордятся своим прозвищем, а другим совершенно безразлично, как их называют. 

Но есть немало впечатлительных и застенчивых детей, которые болезненно переживают и даже страдают от подобного к ним обращения и очень стыдятся своего прозвища. Бывает даже, что от подобных страданий и огорчений у них происходят нервные срывы. «Нередки случаи, когда обидные прозвища и сложные отношения со сверстниками становятся причиной заикания. А некоторые близорукие ребята отказываются носить очки только по той причине, что их станут дразнить очкариками или ботаниками.»[6]  Многим ребятам даже в голову не приходит, что их одноклассник из-за данного ему прозвища переживает и плачет.

Конечно, только очень неумным и злым людям доставляет удовольствие причинять другому обиды. Чаще всего школьники делают это не со зла. Но прежде чем наградить кого-либо прозвищем, нужно вспомнить, что у человека есть имя. Для каждого из нас имя значит очень многое. Родители долго его выбирали, надеясь, что оно принесет их ребенку удачу в жизни. Некрасиво и невежливо называть друзей по фамилии или заменять имя глупым или обидчивым прозвищем. [5]

Отношение с соседом по парте. Некрасиво заглядывать без разрешения в тетрадь соседа по парте. Так же нельзя читать чужие письма, личные дневники. Невежливо стоять за спиной у человека, который работает на компьютере. Даже если в написанном письме (на бумаге или компьютере) нет ничего секретного, не каждому приятно, чтобы кто-то читал слова, предназначенные для другого человека. [13]

«Для того чтобы у младшего школьника складывались хорошие отношения с друзьями и одноклассниками, ему нужно обратить внимание на эти советы.

Педагог педагогических наук Ф.А. Бобков выделяет - «Правила обращения с одноклассниками:

· проявляй внимание к своим друзьям и одноклассникам, старайся, чтобы твои слова и поступки не обидели их;

· никогда не смейся над физическими недостатками людей;

· всегда и во всем помогай младшим и слабым;

· не забывай поблагодарить за оказанную тебе услугу;

· не придумывай никому обидчивых прозвищ;

· если ты сам страдаешь от привязавшегося к тебе прозвища, не отзывайся на него, может, тогда твой обидчик вспомнит твое имя;

· если товарищ одолжил тебе что-либо, отдай ему это в обещанный срок, не дожидаясь, пока он тебе об этом напомнит;

· всегда выполняй данные  тобой обещания;

· никогда не обещай того, чего выполнить не сможешь;

· дорожи своим словом: твои друзья должны знать, что на тебя во всем можно положиться, что ты всегда держишь слово;

· всегда будь точным: неточность - это прежде всего невежливость;

· никогда не подслушивай чужие разговоры и не читай чужие письма;

· никогда не проявляй к людям неуважения, бесцеремонности, дерзости, грубости или хамства;

· не спорь по пустякам и не ссорься со своими одноклассниками;

· не ябедничай. Если кто-то неправ, нужно сказать ему об этом сразу;

· ненужно зазнаваться, если у тебя что-то хорошо получается;

· (мальчикам) при встрече друг с другом подают правую ладонь для рукопожатия. Если у тебя на руках надеты перчатки, не забудь перед приветствием снять ту, которой будешь здороваться.» [5]
       На уроке каждый младший школьник устает сидеть, и ему хочется побегать, поиграть, покричать. Если все будут вести себя так как захотят, то что будет происходить на переменах, ведь в школе сотни учащихся. Поэтому на перемене надо соблюдать определенные правила поведения.

    Поэтому Ф.А. Бобков выделяет правила.«Как следует себя вести во время перемены»:
· выходить на перемену можно тогда, когда разрешит учитель;

· не нужно спешить первым из класса, обгоняя и расталкивая всех, в этом проявляется грубость и неуважение к своим одноклассникам;

· если рядом идет девочка, нужно ее пропустить вперед;

· в классе остаются только дежурные, которые проветривают помещение;

· гуляя по коридору, нужно держаться правой стороны;

· нельзя быстро бегать, кричать, затевать драку;

· со всеми взрослыми и знакомыми ребятами нужно поздороваться. Здороваться надо только при первой встрече, по несколько раз в день здороваться с одним и тем же человеком не следует;

· можно играть в различные игры, но так, чтобы не мешать другим;

· завтракать или обедать нужно в буфете или в классе. Есть на ходу не культурно;

· В перемену зайди в туалетную комнату, чтобы не отпрашиваться с уроков. [5]
Контакты со сверстниками – особая сторона культуры общения, поэтому необходимо постепенно подводить младших школьников к мысли о том, что именно знание правил общения поможет им выстроить гармоничные отношения. Иначе младшим школьникам в будущем будет трудно жить.
         2.1.3. Нормы поведения в общественных местах.

          Очень важно в младшем школьном возрасте привить и закрепить детям нормы поведения в общественных местах.

         Часто в беседах с детьми учителя отмечают, что они все знают и отвечают блестяще на вопросы о поведении вне школы. Однако, если мы встречаемся с классом в троллейбусе, то становится ясно, что дети знают, но … не следуют им: шумят, толкаю друг друга, сквернословят, перечат замечаниям кондуктора. Почему так происходит? 

         В общественных местах для младших школьников существуют определённые нормы поведения. 

1. Нормы поведения на выставке, в музее.  Во многих музеях и выставочных залах есть правила внутреннего распорядка. О них предупреждают экскурсоводы. Их так же нужно соблюдать:
· нельзя фотографировать экспозиции и трогать их руками;

· нельзя громко разговаривать и сеяться, а нужно ходить в залах тихо;

· нельзя жевать жевательную резинку, есть мороженое;

· веди себя спокойно, сдержанно.

· внимательно осматривай экспонаты, некоем случае не перебегать  беспорядочно от одного экспоната к другому;

· не делись громко своими впечатлениями;

· рассматривая экспозицию выставочного зала, нельзя загораживать собой ее перед другими посетителями произведения искусства. [13]
2. Нормы поведения в библиотеке. Библиотечные правила хорошего тона имеют вековые традиции:

· В читальном зале нужно соблюдать тишину, чтобы не мешать другим. 

· Пользуясь книгой, не забывай, что с ней нужно обращаться бережно. Её берут тщательно вымытыми руками, потому что даже внешне чистые руки оставляют на книге следы пота. Страницу книги берут осторожно, середины или верх и листают. Обложку книги, брошюры не перегибают назад, потому что это портит переплет. Если видно, что страницы плохо держатся, нужно подклеить их. Для пометки места, где закончили читать, используют закладки. Если хотят записать что-нибудь важное, делают это в блокноте, а не на страницах издания. Книгу, взятую в абонемент домой, нужно возвращать в срок.

· Осуществлять поиск книг в библиотеке можно несколькими способами:

· Нужно точно знать автора и название издания. 

· Посмотреть в алфавитном каталоге или спросить  у работника библиотеки, есть ли эта книга в библиотеке. 

· Нужно посмотреть, какие в библиотеке имеются тематические полки и к какому разделу можно отнести нужную книгу. 

а) Найди эту книгу среди имеющихся книг. Найди в алфавитном указателе букву, с которой начинается фамилия автора нужной  книги. 

     б) Найди книги данного автора. Найди среди них нужную тебе книгу.

· Существенно ускорит процесс поиска литературы с помощью электронных каталогов. Искать книги таким способом очень удобно и быстро. [5]
Прежде чем пользоваться электронным каталогом книг, нужно обратиться к библиотекарю, который окажет квалифицированную помощь и подскажет, как работать с электронным каталогом. После того как ознакомившись с правилами пользования электронным каталогом, запрос можно формулировать по фамилии автора и названию книги, так и по ключевым словам, все это ввести в поисковых полях программы  и подождать, когда программа выдаст результат.

3. Нормы поведения в театре, на концерте, в кино. Посещение театра, концерта - это маленький праздник души. Чтобы не омрачать его ни себе, ни другим, нужно соблюдать правила хорошего тона. В основе их лежат уважение к публике и внимание к исполнителям. 
4. Выбор костюма (одежды). Собираясь в театр, нужно одеваться особенно опрятно, празднично и нарядно: ребята одевают темный костюм, девочки – выходное платье. Нельзя приходить в театр в джинсах, спортивной майке и сандалетах на босу ногу, это неуважение не только к актерам, но и к окружающим. При посещении театра, концертных залов разрешается слабый запах духов. [2]
           Приход в театр:

1. « нельзя опаздывать к началу спектакля, концерта или киносеанса. 

2. входя в театр, следует снять верхнюю одежду и привести себя в порядок: поправить платье, прическу. Входя в кино, мальчики должны снимать головной убор.
3. нужно сдать верхнюю одежду в гардероб. Получив номерок, нужно сказать «спасибо!»;
4. перед началом спектакля или сеанса в фойе нельзя шуметь, бегать, затевать игры, все это будет нарушать общий порядок и мешать окружающим;
5. проходя на свое место, нужно идти между рядами лицом к сидячим, извиниться, если нечаянно заденешь кого-нибудь;
6. вставая и садясь, следует избегать шума: сиденья кресла нужно опускать бесшумно, а вставать- держа рукой, чтобы оно не ударилось о спинку кресла;
7. нельзя занимать оба подлокотника, так как второй принадлежит тому, кто сидит рядом;
8. не нужно опираться на спинку переднего кресла, нельзя упирать в нее ногами;
9. если опоздали, то нужно тихо войти в зал, встать у дверей или сесть бесшумно в ближайшее свободное кресло». [6]
         Правила поведения во время спектакля и киносеанса:

1. С началом действия на сцене любые разговоры нужно прекратить. Прерванный разговор можно продолжить только в антракте или  в перерыве. 

2. В зрительном зале нельзя мешать окружающим: вертеться, вскакивать, хлопать откидными сиденьями стульев, шуршать бумагой, свистеть, громко разговаривать, топать ногами;
3. Нужно быть аккуратным в кино, в театре, на концерте, не сорить, не есть во время действия;
4. Во время представления нельзя комментировать происходящее на сцене. Если спектакль (кинокартина) не нравится, то нужно сидеть молча или покинуть зал во время перерыва (антракта).
5. Аплодисменты не рекомендуется сопровождать возгласами, свистом и топотом. Искренние гласные аплодисменты – лучшая благодарность[3];
6. В театре, в местах отдыха и в общественных местах запрещается пользоваться мобильным телефоном. [6]
Уход из театра: после завершения спектакля не торопятся к выходу. Ждут, пока опустится занавес и смолкнут аплодисменты, и только тогда спокойно и неторопливо идут в гардероб. Неприятно наблюдать, как после спектакля актеры со сцены поклоняются спинам зрителей, поспешно покидают зал, а за топотом ног не услышать аплодисментов. При выходе из зала нужно проходить спокойно, не толкаться. В раздевалке надо встать в очередь за верхней одеждой. [5]

4. Нормы поведения в общественном транспорте. Исключительно важно научиться правильно вести себя в общественном транспорте. 

1. Вход  в транспорт: при входе в трамвай, троллейбус, автобус, метро обязательно пропускают вперед женщин, стариков, инвалидов, детей. Младшим школьником лучше входить с передней площадки. Не надо спешить, толкаться.
2. Поведение в пути: не забудь заплатить за проезд. Пожилым людям, женщинам с маленькими детьми надо уступать место, обязательно говоря при этом «Садитесь, пожалуйста!» Если в транспорте уступают место, отказываться не принято. Того, кто уступил, нужно поблагодарить и сесть на предложенное сиденье. Невежливо пристально рассматривать окружающих, заглядывать через плечо пассажира с целью рассмотреть, что он читает. Если много народу, а нужно выйти, нужно вежливо спросить впереди стоящего, выходит он на нужной остановке, так же нужно попросить пропустить вперед. нечаянно толкнешь кого-нибудь, нужно извиниться.  
3. Выход из транспорта: выходя, поступают наоборот: человек и младший выходят раньше женщины, старшего и помогают им выйти. Нельзя при выходе бросать билет под ноги. Нужно быть осторожным при выходе, так как двери открываются автоматически. Если надо перейти улицу, нужно обходить трамвай спереди, а автобус и троллейбус - сзади.[5].
         Мы должны воспитывать младших школьников так, чтобы они в дальнейшем чувствовали себя комфортно в любых жизненных ситуациях, то есть привить им определенные нормы этикета.
2.2.
Формы и способы организации внеурочной работы с младшими школьниками по усвоению этикетных норм.

В последние десятилетия ученые, психологи, педагоги, просто прохожие, родители наблюдают как в поведении детей отражаются все негативные реалии нашей жизни. Грубость, насилия, неуважение друг к другу, элементарные правила идущие от взрослых в семье, в транспорте, на улицах прямолинейно отражаются на поведении детей. Где им учиться? У взрослых, у родителей. Взрослые почти всегда видят плохое поведение детей, но не осуждают, что именно они сами показали детям пример негативного поведения. Дети - наше отражение! Где искать выход?

В современной педагогике накоплено множество разнообразных увлекательных форм внеурочной работы с младшими школьниками, в том числе и по привитию этических норм. Многие правила этикета можно изучать и на уроках.
«Знакомство с этикетом начинается с самого раннего детства, осознанное – лет с 6-ти. В детсадах и школах проводятся специальные занятия – уроки по этике и эстетике. Но эти уроки проводятся, как правило, скучно, назидательно, в совершенно однобокой форме заучивания правил, которые младшие школьники порой не могут применить в жизни», - пишет Курочкина И.Н. [12] 

На практике получается хуже. Это происходит окриками, наказаниями, диктатом со стороны взрослых. «Не хлопай дверью!», «Вымой руки!», «Сядь прямо!», «Локти со стола убери!», «Не спеши, тщательно пережевывай пищу!», «Не разговаривай с набитым ртом!», «Не чавкай!», «Рот прикрывай, когда чихаешь!», «Уступи место бабушке!». «Детям мало сказать: «Делай так, а не иначе». Хорошо бы объяснить, почему не иначе. А еще лучше было бы прививать правила этикета не напрямую, а косвенно, исподволь, чтобы ребенку самому хотелось их выполнять»,- Мирзоян А. [14].

«В начальной школе младшие школьники знакомятся этикетом во втором классе (раздел «Язык и речь», тема «Слова вежливости»).

Процесс усвоения знаний учащимися младшего школьного возраста значительно активизируется, если на уроке создавать необычные игровые или сказочные ситуации. 

Одним из приемов такой работы в ходе изучения формул речевого этикета во втором классе может быть использование учителем «Копилки» волшебных «слов». Это небольшая шкатулка, в которой находятся карточки с записанными на них словами вежливости (Доброе утро!, Добрый день!, Здравствуйте!, До свидания, Будьте здоровы!, Спокойной ночи!, Счастливого пути! Прошу, заходите!, Заходите, пожалуйста! Искренне поздравляю Вас! Очень Вам рад!, Позвольте Вам помочь!, Садитесь, пожалуйста! Простите!, Спасибо!, Спасибо!, Простите!, Будьте добры! и др.)»,- Это отметил в своих трудах Алехина И. [1].

Каждая такая микросистема знаков «кодирует» и сохраняет соответствующую стандартную ситуацию в различных ее вариантах связанных со стандартами поведения. То есть, речевой этикет младшего школьника направляется на коммуникативную деятельность, формирует языковую личность в целом. 

Необходимо отметить, что одним из источников получения знаний младшими школьниками о социальных нормах поведения, формирования у них положительного отношения к сказкам, поскольку они наиболее соответствует сущности младших школьников. Аллегорическая форма многих сказок позволяет ознакомить младших школьников с теми или иными понятиями, нормами, правилами поведения со сверстниками и передавать внутренние чувства персонажей, побудить к размышлению, благодаря которым младший школьник переносится из сказки в реальную жизни на него по-новому, видит себя, свое поведение как бы со стороны.

Курочкина И.Н пишет « Слушание сказки, по мнению ученых, помогает младшему школьнику научиться понимать внутренний мир героев, а через них и внутренний мир других людей, учит сострадать им, приобрести уверенность в себе. Использование тематического богатства сказок существенно влияет на формирование культуры поведения у младших школьников, сказывается на их поведении и поступках» [12].
Чем увлекательнее, а главное, проблемнее будут эти способы и методы, тем эффектнее они отразятся на поведении детей.
Среди различных форм и методов воспитания культуры поведения важное место занимает игра. Именно игра - естественный для младших школьников вид деятельности, где они не только отражают реальную жизнь, но и перестраивают ее, анализируют поведение героев.

Так, в особых игровых условиях младший школьник имеет возможность моделировать систему социальных отношений в наглядно действенной форме, развивать ориентировку в них. Недостаток опыта взаимоотношений младших школьников требует создания специальных воспитательных ситуаций, «запрограммированных» переживаний. При обсуждении ситуации перед младшими школьниками возникает проблема морального выбора, что позволяет им выбрать возможные мотивы поступков, поведения, готовит к проявлению культуры взаимоотношений, общения в реальной жизни. Показателями высокого уровня культуры поведения является понимание учащимися необходимости соблюдения её в школе, общественных местах, на улице; готовность и потребность в выполнении общепринятых норм и правил дисциплины обучения, проведения свободного времени; самоконтроль в поведении, борьба с нарушителями культуры в школе и за ее пределами. Как утверждал А. Макаренко, в воспитании следует добиваться разумного сочетание внешнего и внутреннего контроля за культурной поведением воспитанников, научить их «делать правильно, когда никто не слышит, не видит и никто не узнает». [16]

Играя с куклами и игрушками, дети учат этикет очень охотно. Взрослым можно только подбрасывать все новые и новые ситуации, которые будут разыграны, чтобы охватить все случаи из жизни, где нужно знать правила этикета

Игра – это лучший способ обучения для детей. И, конечно, не только играя в куклы можно научить детей этикету. Прививать детям хорошие манеры можно с помощью множества разных игр, где правила этикета станут правилами игры! 
Игры ситуативные:
Для игры выбираются обычные бытовые ситуации. Цель этих игр: закрепление правил этикета на примере какой-либо ситуации и проигрывание их. «Приветствие и знакомство», «Телефонный разговор», «Как дарить подарки», «Как вести себя в общественном транспорте», «Как вести себя в зрительном зале». Предложите детям придумать историю по правилам и против них. Можно предложить проиллюстрировать придуманные истории сценками. Не забывайте о чувстве юмора [16].

Разорванные записки. Цель: закрепление правил этикета. На записках пишутся правила этикета так, чтобы они были сформулированы из двух частей: условие и правильное поведение. Потом все записки разрываются на 2 части, и перемешиваются. Детям необходимо восстановить разорванные записки, правильно подобрав соответствующие друг другу части. [13]

Письма её величества вежливости. Цель: закрепление правил этикета при составлении письма, развитие у младших школьников письменной речи. Дети пишут друг другу (а может, даже и взрослым) письма, в которых рассказывают, о чем им захочется. Главное – излагая содержание, не нарушить этикет. Письма рассылаются электронной почтой. И второй этап – получивший письмо должен оценить его с точки зрения соблюдения правил этикета. Причем, можно проверить две вещи в соблюдении правил этикета: по составлению письма и по поведению в описанных в письме ситуациях. [13]
Игры на основе художественных произведений:

Дорифмуй. Цель: повторение вежливых слов через стихотворную форму. Не сложная игра. Подойдет для малышей. Взрослые читают стихотворение, не оканчивая фразу, а дети добавляют нужные слова в конце строки.

Например: 

В обмене добрых слов участвуйте

И говорите чаще… (здравствуйте)

Нужно знать, как дважды два

Все… (волшебные слова)

В день не бойся раз до ста

Говорить… (пожалуйста).
Вежливый-медвежливый.  Цель: закреплять правила этикета на примере произведений искусства. Учат этикету и произведения искусства. Одни напрямую, другие в более завуалированной форме. Дети читают, увлекаются сюжетом, сопереживают персонажам, а между строк знакомятся с правилами поведения. Есть много прекрасный стихотворений, которые могли бы войти в книгу по этикету. Вот лишь самые популярные: 

1. «Очень вежливый индюк» (Б. Заходер)

2. «Урок вежливости»: Медведя лет пяти-шести учили, как себя вести…(С. Маршак)

3. «Мойдодыр», «Федорино горе» (К.Чуковский)

4. «Сказка о потерянном времени» (Е.Шварц)

5. «Маленький принц» (Антуан де Сент-Экзюпери) [13]
С точностью до наоборот. Цель: закрепление правил «от противного». Это нетрадиционный способ прививать хорошие манеры  по стихам Григория Остера по книге «Вредные советы». Идея придумать вместо полезных советов вредные, пришла ему в голову по вполне понятной причине. Если дать младшим школьникам вредные советы, то, сделав наоборот, они как раз и будут поступать правильно. 

1)  Нет приятнее занятья, 

Чем в носу поковырять.

Всем ужасно интересно, 

Что там спрятано внутри.

А кому смотреть противно, 

Тот пускай и не глядит.

Мы же в нос к нему не лезем, 

Пусть и он не пристает.

Цель: формирование навыков и привычек культурного поведения в общественных местах.

2) Если ты пришел к знакомым, 

Не здоровайся ни с кем, 

Слов «пожалуйста», «спасибо»

Никому не говори.

Отвернись и на вопросы

Ни на чьи не отвечай.

И тогда никто не скажет

Про тебя, что ты болтун.

Цель: изучить правила вежливого отношения к близким и знакомым, учит вызывать ответные чувства.

3) Если руки за обедом

Вы испачкали салатом

И стесняетесь о скатерть

Пальцы вытереть свои, 

Опустите незаметно

Их под стол и там спокойно

Вытирайте ваши руки

Об соседские штаны.

Цель: изучить правила поведения за столом.

На обложке этого сборника стихотворений честно написано «Книга для непослушных детей», а ниже приписка – «Послушным детям читать запрещается». Потрясающая приманка, согласитесь? Конечно, есть и еще одна маленькая хитрость в том, что все стихотворения написаны с необыкновенным, тонким чувством юмора. Соединения метода от противного и чувства юмора – хороший ход для того, чтобы, на самом деле, научить этикету и высмеять невежество, этим способом нужно наглядно продемонстрировав, как должен вести себя по-настоящему вежливый и культурный человек и почему плохо поступать иначе. [13]
Игры с использованием театрализации:

Диалог с подтекстом. Цель: упражнение в выражении различных эмоций в диалоге. Эта игра обычно проходить очень весело. В ее основе стихотворение Вадима Левина «Мистер Сноу».

– Мистер Сноу! Мистер Сноу! 

Вы придете в гости снова?

– Через час. Даю вам слово.

– Вот спасибо, мистер Сноу…

Это стихотворение универсально в том смысле, что одним и тем же текстом может выразить совершенно разный подтекст, включая и прямо противоположные: восторг, радость, сдержанность, безразличие, разочарование, огорчение, испуг, ужас. Каждый ребенок исполняет это стихотворение, другие угадывают подтекст и обсуждают, в какой мере каждое прочтение было тактичным по отношению к мистеру Сноу [17].

Театр хороших манер.  Цель: изучение правил этикета через  проигрывание каких-нибудь ситуаций. Очень полезно ставить с детьми спектакли по литературным произведениям. Этикет и театр – неразделимы. Во-первых, все произведения, так или иначе, учат этикету в самом широком смысле, а именно правилам общения людей – добру, справедливости, тактичности, сочувствию, дружбе. Во-вторых, исторический фон любой пьесы отражает особенности этикета своего времени. В-третьих, играя роль, ребенок проживает по правилам этикета, если роль положительная, и против правил, если роль отрицательная. Опыт такого проживания даст ребенку возможность самому все почувствовать. Не понять, не узнать, не заучить, а почувствовать. И это наилучшим образом приучит ребенка следовать правилам этикета. [17]
Всякая теория без практики мертва. Если  младший школьник мало общается, ведет замкнутый образ жизни,  не посещает театры, музеи, кафе, не любит ходить в гости или принимать гостей, то ситуации, в которых ребенку понадобится применить правила этикета, будут весьма ограничены, сведены до минимума. Естественно, то, что не требует применения, будет разумно считаться младшим школьником не нужным.

Прежде всего нужно социализировать жизнь младшего школьника самым оптимальным образом. Это будет и развивать его культурно, и сделает жизненно необходимым понятие «этикет». Он будет наблюдать за поведением других людей в разных обстоятельствах, видеть, что значимо для других, и начнет смотреть на себя со стороны. Младший школьник будет учиться уже не самим правилам, а способам взаимодействия с другими людьми по этим правилам.

Вывод по главе 2
           В этой главе мы рассмотрели этикетные нормы младших школьников, а так же формы и способы организации внеурочной работы с младшими школьниками по усвоению этикетных норм.

           Современный этикет способствует взаимопониманию младших школьников в процессе общения, обеспечивает его целесообразность и практичность. Так же является гарантией проявления взаимопонимания субъектов общения, служит формированию положительного имиджа младших школьников. В этикете младших школьников высоко ценятся умение управлять своими эмоциями, скрывать дурное настроение.
          Таким образом, современный этикет младшего школьника регламентирует поведение их в быту, в общественных местах и на улице, в гостях. Этикет - это большая и важная часть культуры младшего школьника, морали, выработанной  на протяжении многих веков жизни всеми народами в соответствии с их пониманием о добре, справедливости, человечности - в области моральной культуры и о красоте, порядке, благоустройстве, бытовой целесообразности. 
         Воспитанность не только в знаниях, но и в способности к пониманию других людей. Она проявляется в тысяче мелочей: в умении уважительно спорить, вести себя скромно за столом, в умении незаметно помочь другому, беречь природу, не мусорить вокруг себя - не мусорить фантиками или руганью, дурными идеями.
         Сложившиеся нормы нравственности являются результатом длительного по времени процесса становления взаимоотношений между людьми. Без соблюдения этих норм не возможны политические, экономические, культурные  отношения, ибо нельзя существовать, не уважая друг друга, не возлагая на себя определенных ограничений.
                                                   ЗАКЛЮЧЕНИЕ
            В главе 1 мы рассмотрели понятия « этикет » и « нравственность » и выяснили, что эти понятия взаимосвязаны друг с другом, и не могут использоваться по отдельности.

          Изучение содержания Программы духовно- нравственного развития и воспитания, как одного из документов ФГОС, позволяет сделать заключение, что перед школой сегодня стоит серьезная задача повысить внимание к формированию духовно-нравственных норм у младших школьников.

Из программы духовно- нравственного развития следует, что  воспитание младших школьников является ключевым фактором развития личности, которое обеспечивается моральными ценностями, богатым внутренним миром, в том числе и усвоение этикетных норм.

Исследование показало, что с правилами хорошего тона необходимо знакомить детей с раннего возраста и продолжать на протяжении всего детства. Это подтверждается конкретными примерами ряда школ, в том числе и в Челябинске, которые разработали локальные программы по воспитанию нравственных основ общественного поведения и успешно их реализуют.

            Нами изучена Программа духовно - нравственного развития и воспитания, что позволяет сделать вывод в том, что воспитание младших школьников является ключевым фактором развития личности, который обеспечивается моральными ценностями, богатым внутренним миром, в том числе и усвоение этических норм.

             В главе 2 мы описали этикетные нормы младших школьников при общении со взрослыми и сверстниками, а так же культура поведения в общественных местах. Так же мы рассмотрели формы и способы организации внеурочной работы с младшими школьниками по усвоению этикетных норм.
          Таким образом, современный этикет младшего школьника регламентирует поведение их в быту, в общественных местах и на улице, в гостях. Этикет - это большая и важная часть культуры младшего школьника, морали, выработанной  на протяжении многих веков жизни всеми народами в соответствии с их пониманием о добре, справедливости, человечности - в области моральной культуры и о красоте, порядке, благоустройстве, бытовой целесообразности. 
         Это дает нам возможность для конструирования серии внеурочных воспитательных мероприятий «Азбука этикета». Мы планируем в данных мероприятий применять способы активного вовлечения детей в ситуации выбора, в проблемные игры, в юмористические сценки и прочее.
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