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ЭМОЦИИ ДЕЛАЮТ ЧЕЛОВЕКА –
ЧЕЛОВЕКОМ.

ДЕЛАЮТ НАС ТЕМИ, 
КТО МЫ ЕСТЬ.

Роберт Киосаки



Эмоциональная культура – область 
деятельности, 
регулируемая общепринятыми 
нормами выражения эмоций, 
которая оказывает влияние на 
развитие личности. 



Эмоциональное выгорание - состояние 
физического, эмоционального 

и умственного истощения, проявляющееся 
в профессиях социальной сферы.

• эмоциональное истощение;

• деперсонализация (цинизм);

• редукция профессиональных

достижений.



• Эмоциональное истощение - чувство 
эмоциональной опустошенности 
и усталости, вызванное собственной 
работой.

• Деперсонализация предполагает 
негативное отношение к своему труду 
и к воспитанникам.

• Редукция профессиональных 
достижений — это возникновение 
у работников негативного 
самовосприятия в профессиональном 
плане и заниженной самооценки.

















Важнейшими показателями 
эмоциональной культуры педагога 
является высокий уровень развития 
эмоциональной устойчивости, 
эмпатии и эмоциональной 
гибкости педагога.



Эмпатия — образование системное, 
которое включает в себя отражение 
и понимание эмоционального состояния 
другого человека, сопереживание или 
сочувствие другому и активное 
помогающее поведение. Основу 
эмпатии составляют эмоциональная 
отзывчивость, разум и рациональное 
восприятие окружающего.
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