Особенности общения ученик – учитель.
Как говорить, чтобы подростки слушали, и как слушать, чтобы подростки говорили.
За основу для доклада взята книга американских авторов Адель Фабер и Элейн Мазлиш
Эффективность методики Адель Фабер и Элейн Мазлиш была неоднократно доказана на практике. Книги авторов переведены на 24 языка. После выхода в свет они стали бестселлерами в очень многих странах, включая Россию. Благодаря своей кропотливой психологической работе авторы удостоились искренней признательности миллионов родителей. Книги также получили признание профессиональных педагогов и психологов.
Основное преимущество методики заключается в готовых формулах, которые можно использовать без глубокого знания детской психологии и каких-то особых навыков. При помощи книг Адель Фабер и Элейн Мазлиш каждый может выстроить с ребенком доверительные партнерские отношения. Нужно лишь захотеть этого!
[image: ]
В один момент в возрасте 11-14 лет ребенок превращается в грустного и замкнутого постороннего человека
[image: ]
[image: ][image: ]
1. Как разобраться в чувствах подростка
Принимайте чувства подростка
Подросток: О нет! Что мне делать? Я сказала Фроловым, что смогу в четверг после уроков посидеть с их ребенком, а сейчас учитель по химии сказала мне что у нас в четверг пересдача экзамена!
Учитель: Тебе надо сделать следующее…
Вместо того чтобы отмахиваться от чувств ребенка и давать советы:
1. Идентифицируйте мысли и чувства.
Судя по всему ты просто разрываешься на две части. Ты хочешь пересдать экзамен, но при этом тебе не хочется разочаровывать своих родственников.
2. Реагируйте на чувства словами и междометиями.
Эээх!
3.Предложите в фантазии то, чего не можете дать в реальности.
А здорово было бы если бы ты могла себя клонировать! Тогда одна ты могла бы сидеть с ребенком, а другая – пойти на экзамен
4.Посочувствуйте, одновременно внося коррективы в поведение.
Я понимаю, как для тебя неожиданно оказалась эта пересдача экзамена. Но ведь ты можешь позвонить родственникам и сказать, что придешь к ним на час позже из-за экзамена.
2. Умение налаживать сотрудничество
Поощряйте сотрудничество 
Вместо того чтобы отдавать приказы, вы можете:
Твоя домашняя работа отвратительна. Ее необходимо переделать!

1.Описать проблему
Если так плохо делать домашнюю работу,  ты не будешь знать предмет
2.Описать свои чувства или ощущения
Мне очень жаль, что твоя домашняя работа не выполнена
3.Проинформировать
Регулярное отсутствие твоего домашнего задания, может сильно повлиять на твою оценку в четверти.
4.Предложить выбор
Как тебе больше нравиться делать домашнюю работу дома или же ты можешь иногда оставаться после уроков
5.Сказать одним словом
6.Озвучить свои ценности и ожидания
Тебе следует задумать, ведь отсутствие домашнего задания, не сможет повысить твой уровень интеллектуального развития
7.Сделать что-нибудь неожиданное
Схватить за голову, со словами «О Боже! Петров , ты не сделал домашнюю работу!!!»
8.Изложить в письменном виде
3. Наказывать или не наказывать
Альтернативы наказанию
Учитель: Витя, ты куришь! Это ужасно, завтра же жду тебя с родителями в школу, уж они то тебя проучат!
Вместо этого:
1.Выразите свои чувства
Мне очень грустно видеть, как ты портишь свое здоровье
2.Заявите о своих ожиданиях
Было бы замечательно, если ты бросишь курить, ведь это наносит тебе вред!
3.Предложите возможность выбора
Думаю эту проблему стоит обсудить, я хочу тебе помочь. Как ты считаешь лучше обсудить это с классным руководителем или вызвать родителей в школу
4.Подскажите, как можно загладить вину
Я очень рассчитываю, на то что ты больше не будешь курить, что я не увижу тебя с сигаретой.
5.Предпримите активные действия


4.Вопросы детям
1.Как вы думаете, что имеют в виду люди, говоря: «Ох, уж эта молодежь?»[image: ]
2.Как вы думаете, что самое ценное в вашем возрасте как для вас, так и для ваших друзей?[image: ]
3.Скажите, о чем больше всего волнуется человек в вашем возрасте?[image: ][image: ]

[image: ]
4.Помогают ли вам какие-нибудь слова или поступки взрослых?[image: ][image: ][image: ]
5.Мешают ли вам какие-нибудь слова или поступки взрослых?[image: ][image: ][image: ][image: ]
6.Если бы вы могли дать совет своим родителям, учителям, сверстникам, что бы вы сказали им?
[image: ]
[image: ]
7.Что бы вы хотели изменить в своей жизни…дома, в школе, в кругу друзей?[image: ][image: ]
5. Разговор на деликатные темы.[image: ][image: ]
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«4mo mMbl UHPAHMUNbHBL U HEBOCNUMAHHbL, UMO
HAC HeBO3MONCHO 8btHOCUMb. Ho s ¢ 3mum He cozna-
cen. Tak cebs 8ecmu moxcem nio6oil uenogek He3agu-
cumo om 8o3pacmas.

«4Ymo om nodpocmkose 0dHu HenpusmHocmu. Ho
3mo HenpasunbHo, 3mo ockopbaenue. He 8ce monodste
N1100u 00uHAaKo8bl. Mol 8ce — pasHble».

«OHu 8cez0a 2o08opsim: «Hado 6btmb ymHee» wnu:
«Bedu cebs coomeemcmeeHHo o3pacmy». Ho mbl u ge-
Jdem cebst coomeemcmeeHHO C80eMY 803DAcCITy>».

«OueHb yHuxMcaem u ockopbasiem, umo 83pocible
HU 8 2poWl He CMaeam Hawu cnocobHocmuy.

«OHu dyMawom, 4mo NOHUMAKM HAC, 2080pAM:
«Y Hac 8 Mosodocmu GbLiU Me He camble Npobembl».
Ho OHU He NOHUMAIOM, MO U3MEHUNUCH U 8DEMeHA, U
npob.iembl».
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«HMmemb 6onbute npuswnezuil u mMeHbule 02PAHU-
yeHuil».

«Pasenekambcst u 0endmsb, UMO XOUEMcsi».

«[ynams ¢ Manbuukamu».

«/lonbute 2ynsime no 8bLXOOHbLIM U MYCOBAMbCA C
Opy3bsMU 8 MOP2OBOM UeHMpe».

«[Tonyuams ydogonbcmeue om Hu3Hu, He umes
moii omeemcmeeHHOCMU, KOMOPAs, KaK MHe u3eecm-
HO, CBANUMCA HA MEHS 80 B3POCAOI HUIHU».

«[Ipubnumcamscs k 803pacmy, kKoz0a mMox#HoO 6y-
dem 800UMb MAUIUHY>.

«Y mebs ecmb c80600a skcnepumenma, Ho 00HO-
8DeMEHHO C 3MUM Y8ePeHHOCMb, MO mMeou poOHble
mebs n0bsm, u, ecru 80pye umo-Hubyds noiidem He
mak, écez0a MO¥CHO obpamumecs K HUM 3a NOMO-
Wbi0».
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«4mo s 6ydy He noxox Ha Opyaux».

«CoyuansHoe Henpusimue».

«[Tomeps Opyaeil».

«Mon100020 uenogeka 80Hyem, Mo o Hem Oyma-
10m OKpy#anusue».

«Hac 6ecnokoum Hawa 8HeWHOCMs, Mo ecms 0de-
#da, npuuecka, 06yeb, 6peHObl».

«/legoukam Hado Gbtmb XyObIMU U CUMNAMUYUHBL-
MU, @ NAPHAM — KPYMbIMU U MYCKYJIUCTLIMU.

«Hac 6ecnokoum KOHKypeHuus 8 yuebe, Heobxo0u-
Mocmb Kaxcoblll 8euep desameb MUNNUOH OOMAULHUX
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3adaHuil u coasams 3K3ameHbl N0 Kanoomy npeome-
my».
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«Y Monodexcu cmonvko cmpeccoa! Moxcem 6btme,
daxce zopa3do 6onvute, uem y podumeneil. OHu mo-
2ym 2080puUmMb HAM 6Ce, YMO UM 3AXOUENCcsl, a Mbl He
uMeeM HUKAKO20 NpAea ckasams UM Mo, Ymo Ham xo-
yemes».
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«Mou podumenu oxomHo obcyxcdarom co MHoil
8o03HuKaloujue npobembl, U Mbl 8MeCIe NbIMAaemcs
Haillmu um peuteHue.
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«O0HaxcO0bL omey paccka3an mHe, 8 Kakue Henpu-
AmHocmu nonadan e wHocmu. B mom momenm He-
npusamxocmu 6bL1U y MeHSA, U MO NOMO2N0 MHe C HU-
MU cnpasumscs».




image12.png
«A Mou podumenu 8cezda 2080pAM MHe: «B wcusnu
Yy uenoseka 0oaxcHa 6bimb Hacmosawas yeas. Iloka
oHa y mebs ecmb, Myl He cBePHEULb HA HENPABLILHYIO
dopoXHCKy».
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«OHUu 068UHAIOM MEHA 8 MOM, He20 1 He J0ead.
A ewje k020a A pacckasbl8ar UM, YUMo MeHA UMo-mo
6ecum, oHu zo08opsim: «Paccnabvcs» wiu: «He dymaii
06 3mom». Bom 3mo meHA peanbHo 8b1800UMm U3 ce65».
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«Mou podumenu 318McA HaA moe OMHoOuUleHUe K
yuebe, a 3mo HecnpaeedaUso, NOMOMY UMO A XOPOULO

YUYCb».
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«Podumensm He cnedo8ano 6sl NOCMOAHHO Kpu-
mukoeams u nonpaeasims demeil. Moezo 6pama eoc-
numanu umexHo makum obpaszom. Tenepb y Hezo 803-
Hukalom 6oabuiue npobremvt kKaxcoblil pas, kozda um
nstmaromes. ynpaeasims. OH He yOepicueaemcst Hu Ha
00HOil pabome u3-3a Mo20, YMO He MOX¥cem nepeHo-
cumsb Oasnenust Hauanscmea. M s makoil ue. Cnbl-
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wamb He MO02y HuUKakux coeemos. lepnemb He mo2y,
K020a MeHs nonpasasrm».
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«He Hado 2080pumb «mbl MOKceulb NOOAUMBCA CO
MHOUL I06BIMU CBOUMU MBLCLAMU», A NOMOM UOMU HA
nonamuyio u wumams Homayuu, koz0a 8 max u cde-
Aar».
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«Podumensm Henv3s 6bimb nauHbkamu eqe doma,
a no 8o3spauyenuu 063bl8amscs, GuUMb HAC U BCAYECKU
yHumcams. Ecau demu eedym ceba secmoko, mo amo
Moxcem 6Gblmb U3-3a MO20, 4e20 OHU HACMOMPENUC
doma. ITosmomy, daxce ecnu podumeneil umo-mo pas-
dpaxcaem u UM XOYemcA cKa3amb HAM Kakyo-Hubyob
2adocms, um credogano 6ut depycams cebs 8 pykax».

«Podumenam Hado 8 Hac sepums. Jaxce ecnu Mol
deslaem WmMoO-mo He Mak, 3MoO He 3HAUUM, YMO Mbl
nuoxue».
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«MHe xomenoco 6bt, umobst yuumens nomeHsuse
Ham 3adasanu. OHu ece sedym ceba mak, 6yomo ux
npedmem — eOUHCMBeHHblil 8 npozpamme. Ymobsi ace
cdenams, Ham npuxodumcs cudems 0o Houu. He ydu-
8UMENBHO, UMO Mbl NOMOM CUOUM 8 WKONEe COHHbLE».

«f 66t xomena, umobbt MO HU3HL He GbLra mak
3a6uma yue6oil u 3aHAMUAMU My3blKOU U umobsl y
MeHst 6bL10 nobonvute c60600H020 8peMeHU NOMYCO-

8ambCs ¢ NOOPYHKAMU».
«Xouemcsi, umobbl 8 Hawell #u3Hu He 6bl8ANO

mak, umo 6 auyo mebe 2080pAM MONLKO Xopoutee, a
3a cnuHoil nepemblearOm Kocmu».

«Xomenocs 6bl, umobbl mou Opy3bsi He CCOpU-
JUCL U He 3aCMABAANU MeHA 8bl6upams, Ha useil A
cmopoHe».
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«bbL10 66 X0pOWoO, ecnu 6b1 podumenu He dasunu
Ha demeil, nblMascey cdenams u3 Hux ceoii udean. Bedv
MbL He HueeM MONbKO 00UH PA3, NOUEMY He HeNb3s
HeKomopoe 8pemMsA NOX UMb CNOKOIUHO, NOAyuas y0o-
eonscmeue om ceoeil monodocmu? Ilouemy Ham ece
epemst Hado ece denamb nyuwe ecex? /Jla, y Hac ecms
CBOU LeNIl U MeUMbl, HO HEYHCENU K HUM HeNb3st npuil-
mu u 6e3 8cex aMuUX cMpeccos?»
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1.

Cnywas paanonepeaauy.

«Kak Thl Aymaelub, NpaBAy JH CKa3al 3TOT HCHXOJ0r?
AeﬁﬂBMTeﬂbHO JIM MOAPOCTKAM TPYAHO OTKa3aTbCA
npo6oBaTh HAPKOTHKH M3-3a CTPaxa BHIIJIAAETD TPH-
AyPKOM WIH MOTEPATH ApY3ei?»

CMoTps TeneBu3op.

«HMTaK, e CyAUTh MO 3TOMY PEKIAMHOMY POJIMKY,
YyTO6BI MPUBJIEKATh NapHEeH, JeBylIKe BCEro-To U Ha-
/0 MONBb30BaThCs 61€CKOM A Ty6 HY)XHOTO OTTEH-
Ka».

Yuran KypHan.

«YTO THI AyMaellb MO 3TOMY MOBOAY? 34€Ch BOT Ha-
nucaHo: «MHorga MOAPOCTKH NMPHHHUMAKOT HAPKOTH-
KH, MPOCTO YTO6BI MOYyBCTBOBATH cebs xopomo. Ho
MOTOM MM NPHUXOAMUTCA MPOAOJ/KATHL INMOJb30BATHCA
HapKOTHKAaMH... TPOCTO 4TOGHI YyBCTBOBaTb cebs
HOPMAJIBHO».

Mpu npocmoTpe KuHodUnbMma.
«Tebe He KaXKeTcs, 4YTO NMOoC/eAHsAsA ClieHa He BIIOJIHe

peanncTuyHa? Heyxenu ABa THMHeH/)kepa, eABa 1o-
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3HAaKOMHBLIHCH, BOT TaK CPa3y MOTYT MPBITHYTh B MO-
cTenb?»

5. Yuras rasery.
«[loyMTail Ha Jocyre 3Ty CTaThiO MpO 3aMoOHHbIE
NbAHKH B MOJIOJIEXHOH cpesie. MHe MHTepecHO y3-
HaTh TBOE MHEHHe O Heii».

6. Cnywas My3biKy.
«YTO THI AyMaellb O TeKcTe 3Toi necHU? Tebe He ka-
XEeTCA, YTO OH MOXXET MOBJHATh Ha OTHOUIEHHe
MaJIbYMKOB K J€BYIKaM?»
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v/ BosblIoe 3HaYeHHe UMEIOT YyBCTBa JtoAeil. He
TOJIbKO CBOM COGCTBEHHBIE, HO M YYBCTBA TeX, C KEM ThI
PaCcXOAMIIbCA BO MHEHHH.
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v/ Bosbluoe 3HaYeHHe MMeeT KOPPEKTHOCTb M0~
BeseHus. Jlaxe OyAy4n cepAMTHIM, MOXHO BbIPaXkaTh
CBOM 4yBCTBa, He Nprberast K OCKOpGIeHHsAM.

v/ Bosbluoe 3HaYeHHe MMEIOT clIoBa. Buibupas
pasHbl€ CJIOBA, MOXXHO KaK OTTOJIKHYTb OT cebs YeJslOBEeKa,
TaK Y BbI3BaTh 6J1arokeaTenbHoe K cebe OTHOUIEHHe.

v/ B atmocdepe 110681 U 3a60THI HET MeCTa Ha-
Ka3aHMAM. Bce Mbl HaXoAuMcs B Tipouecce MOCTOAHHbBIX
W3MEHEHHIA... BCe Mbl MOXXEM COBEPIIATh OMHOKH U BIOJ-
He CIOCO6HBI TIPYM3HAaBaTb MX M UCKYTIaThb CBOIO BUHY.

v/ Mbl He JO/KHBI GBITh XePTBAMH CBOMX Pa3/IH-
ymii. [Ipo61eMbl, Ka3aBIIKeCs COBEPIIEHHO Hepa3peun-
MBIMH, MOXXHO N06€/1Th, BHUMATeTbHO CIIyIIas ¥ MOJX0-
/ISl K MX PELIEHHIO TBOPYECKH M C HACTONYHUBOCTBIO.

v/ BceMm HaM He06X0OAMMO YyBCTBOBATh, YTO HaC
ueHAT. HaM HaZlo, 4TO6bI HAaC LIEHWIN He TOJIbKO TaKUMH,
KaKue MBI eCTb cei4ac, HO ¥ TAKUMH, KAKUMH MBI UMeeM
BO3MOXXHOCTb CTaThb B OyAyleM.




image1.png
Hawa nompebHocmb kak podumesneil 3aKAHOUAEMCA 8
mom, umobbulL 8 HAC HYyHOWILLUCL, A nompebHOCMb NOApocm-
K08 cocmoum 8 mom, umobbl He Hy#0ambscs 8 Hac. Imom
KOH@PUKM cOB8epUIEHHO peajieH, U Mbl CMANKUBAEMCA C
HUM exceOHEe8HO, NOMO02asl MeM, K020 Myl A0bumM, cmamy
Oom Hac He3asuUCUMbIMU.

Jdokrop Xaum /Ix. T'HHOTT

«Mexay poaHUTEeNAMH U TIOAPOCTKOM»
(The Macmillan Company, 1969)
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Tem He mMeHee, nycTh Aaxke MBI U GbUIH OTHOCHTE/Ib-
HO TMOATOTOBJIEHB! K NepeMeHaM B IOBeJleHHH CBOMX Je-
Teif, HUKTO He MOATOTOBWI HAC K YyBCTBY YTParThl.

YTpaTsl cTapblx 6JM3KHX B3aMMOOTHoumeHuH. (Ymo
Mo 3a epaxcdebHAst TUUHOCMD HcuBem 8 moem dome?)

VYrparbl aoBepus. ([Touemy on mak cebs eedem? Hey-
JHeNU IMO U3-3a MO20, MO S COeNANA YMO-MO He MAK...
unu yezo-mo He cdenana?)

YTpaThl ollyleHHs yAOBI€TBOPEHHOCTH, BO3HHKAIO-
LIero OT YyBCTBA, YTO Thl KOMY-TO HyxeH. («Hem, mebe
coscem He 0bs3amenvHo exams... Co MHOU noedym mou
Opy3ba».)

YTpaThl BOCIIPUATHA ce6s CaMMX B KayecTBe BCEMO-
rylero 3alMTHUKA, CMOCOGHOro y6epeub CBOMX AeTei
oT Jnt06bIX HenpusaTHocTel. (Yxue 3a nonHous... I'de we
ona? Yem ceiiuac saanumaemes? ITouemy 00 cux nop ewe He
eepHyaacs 0omoii?)

Ho Bo MHoOro pa3s cuibHee YyBCTBa yTpaThl OKa3bIBa-
erca crpax. (Kak Ham nposecmu demeil uepe3 smu mpyo-
Hble 200617 Kak Ham camum uepe3 Hux npoiimu?)
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Jlerko NMoHATH, OYEMY HEKOTOphIE M3 HUX NpHbera-
IOT K KPaifHHM MepaM, TO eCTb YCTaHaBJIHUBAIOT )XeCTKHe
3aKOHBI, KapaloT 3a J1io6ble, MyCcTh Ja)ke caMble He3HAYM-
TeJIbHble, UX HapYWEeHHUA U CTapaloTCs AepxaTh CBOMX
JleTel-No/pOCTKOB Ha KOPOTKOM moBoake. Kpome Toro,
MBI MOXXEM TOHATb, NIOYEMY ApYyrHe CAAITCA, MalyT py-
KOii, OTBOAAT IJ1a3a U HaZeloTcs Ha Jy4qiee. OfHaKo o6a
3TH NOAXO0AA — «Aeal, KaK CKa3aHO» WIH «aejlal, 4To
XOYelllb» — YCTPaHSIOT BO3MOXXHOCTH OGLIEHHS.
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3BosstoT? TeM He MeHee KIIOY K 6/1aronony4yuio HallMx
AeTeH-NIoAPOCTKOB (2 MHOTZAA AaXe K MX (bu:mqecxoffl
6e30nacnocru) 3aKjro4aeTcd B BO3MOXXHOCTH MOJy4aTh
JOCTYI K MBICJISIM M LIeHHOCTSIM poauTenei. [TogpocTky
HeOGXOﬂHMO BBICKa3bIBaTh CBOM COMHEHMA, pacCKa3bl-
BaTh O CBOMX CTpaxax, a Takke MCC/Ie/IoBaTh pa3Hble Ba-
PHaHTHI NOBEAEHHA B OGIILEHHH CO B3pOUJIBIM 4YeJOBe-
KOM, crnoco6HBIM BbICJIYIIXUBATDh €ro, He BBIHOCA HUKaKHUX
C)’)IuleHHﬁ, ¥ noMoraTh NpUHHUMaTh OTBETCTBEHHBbIE pe-
1IeHHA.




