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Введение

В Концепции модернизации российского образования  сформулирован социальный заказ к системе образования – это заказ на психологически здоровую личность. Психологическое здоровье является необходимым условием полноценного развития ребенка, оно обеспечивает адекватную реакцию на воздействие окружающей действительности, регуляцию поведения и деятельности. Психологически здоровый человек - это, прежде всего, человек  творческий, жизнерадостный, открытый, познающий себя и окружающий мир. Он полностью принимает самого себя и при этом признает ценность и уникальность окружающих его людей. Для поддержания психологического здоровья необходимо внимание к внутреннему миру ребенка. Ребенку необходимо помочь осознать самого себя, понять свои способности и недостатки, укрепить  уверенность в себе, научить контролировать свое поведение, оценивать жизненные ситуации, понимать поведение окружающих и общаться с ними.

С этой задачей школа может справиться только при постоянном и тесном сотрудничестве с семьей. Но, к сожалению, довольно часто в самой семье негативные отношения становятся причиной нарушения психологического здоровья детей. Увеличение числа разводов и снижение рождаемости, рост преступности в сфере семейно-бытовых отношений и неблагоприятный психологический климат в семье ведут к  повышению риска подверженности детей неврозам. Постоянные ссоры между родителями, ложь, конфликты, драки, деспотизм способствуют срывам в нервной деятельности ребенка. Эти и другие признаки дезорганизации семьи свидетельствуют о кризисном состоянии ее развития на современном этапе и увеличении количества неблагополучных семейных союзов. Именно в таких семьях дети чаще всего получают серьезные психологические травмы, которые далеко не лучшим образом сказываются на их дальнейшей судьбе. 

Кроме того, обострение социально-экономической ситуации в стране, резкое ухудшение экологической ситуации в мире и влияние множества иных факторов привели  к увеличению роста числа детей c особыми потребностями. В нашей школе обучаются дети с нарушением интеллекта. Такие дети составляют, по данным Всемирной организации здравоохранения, примерно 1-3% от общей детской популяции. Большая часть из них имеет особенности физического, психического, социального развития, к которым, как правило, относят проблемы со здоровьем, трудности в воспитании и обучении, ограничение возможностей психофизического развития. 

Поэтому важнейшим приоритетом деятельности нашей школы является обеспечение гарантии   прав детей с особенностями в развитии на выживание, развитие и защиту. А это невозможно без  взаимодействия с семьей. Однако семья, имеющая ребенка с нарушением интеллекта,  испытывает значительные психологические и социальные трудности, и  сама нуждается в помощи.  

Трудности, с которыми постоянно сталкивается семья с проблемным ребенком, значительно отличаются от повседневных забот, которыми живет семья, воспитывающая нормально развивающегося ребенка. Основные функции, наиболее часто приписываемые обычной семье:

-  рождение и воспитание детей;

- осуществление связи между поколениями, сохранение и передача детям ценностей и традиций семьи;

- удовлетворение потребности в психологическом комфорте и эмоциональной поддержке, тепле и любви;

- создание условий для развития личности всех членов семьи;

- удовлетворение сексуально-эротических потребностей;

- удовлетворение потребности в общении с близкими людьми;

- удовлетворение индивидуальной потребности в отцовстве или материнстве, в контактах с детьми, их воспитании, самореализации в детях;

- охрана здоровья членов семьи, организация отдыха, снятие стрессовых ситуаций, за небольшим исключением, не реализуются или не в полной мере реализуются в семьях, воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья. Это объясняется следующими причинами.

В результате рождения ребенка с отклонениями в развитии отношения внутри семьи, а также контакты с окружающим социумом искажаются. Причины нарушений связаны с психологическими особенностями умственно отсталого ребенка, а также с колоссальной эмоциональной нагрузкой, которую несут члены его семьи в связи с длительно действующим стрессом. Многие родители в сложившейся ситуации оказываются беспомощными. Их положение можно охарактеризовать как внутренний (психологический) и внешний (социальный) тупик.  Личностные деформации родителей проявляются в виде поведенческих дезадаптаций и неадекватных форм взаимодействия с внешним миром, включая ребенка (сильный стрессовый фактор). Это, в свою очередь, и объясняет травматизацию личности ребенка родителями, отсутствие в семье необходимых специальных коррекционных условий для его развития, нарушение процесса его социальной адаптации. Все это в совокупности обусловливает острую необходимость в оказании семьям, воспитывающим детей с отклонениями в развитии, специальной психологической и социально-педагогической помощи.

Работа с семьей становится, таким образом, одним из важнейших направлений в системе  психолого-социально-педагогического сопровождения детей с особыми потребностями. Поэтому программа помощи неблагополучным семьям рассчитана на работу со всеми семьями, дети из которых обучаются в нашей школе.

I. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ

Название: «Понимание и надежда» - программа профилактики семейного неблагополучия и оказания помощи неблагополучным семьям. 

Основания для разработки: нормативно-правовой и документальной основой программы являются Конституция РФ;  Семейный кодекс РФ, Конвенции ООН о правах ребенка, о детях-инвалидах, о правах умственно отсталых; Закон РФ «Об образовании», Закон РФ « Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»; областной закон «О защите прав ребенка».

Авторы:  зам. директора по ВР  Коренькова Наталья Викторовна, социальный педагог Каталевская Тамара Сидоровна, педагог-психолог Капора Татьяна Александровна.

Цели программы: 

- организовать адресную педагогическую, психологическую и социальную помощь семьям, воспитывающим детей с нарушением интеллекта;

- создать систему профилактики семейного неблагополучия, безнадзорности и правонарушений учащихся школы;  

- организовать в школе-интернате комплексную и долгосрочную работу с неблагополучными семьями и детьми «группы социального риска». 

Задачи педагогической помощи семьям, воспитывающим детей с нарушением интеллекта:

-  организация совместной педагогической деятельности семьи и школы;

- сочетание педагогического просвещения с педагогическим самообразованием родителей;

- проявление педагогического внимания, уважения и требовательности к родителям;

- оказание поддержки и индивидуальное сопровождение становления и развития педагогической культуры каждого из родителей;

-  содействие родителям в решении индивидуальных проблем воспитания детей;

- пропаганда положительного опыта семейного воспитания.

Задачи психологической помощи:

- обеспечение адекватных микросоциальных условий развития ребенка с психофизическими недостатками в семье;

- оптимизация самосознания родителей;

- формирование позитивного отношения близких лиц к ребенку с отклонениями в развитии;

-  гармонизация психологического климата в семье;

- коррекция межличностных взаимоотношений в семье (детско-родительских, супружеских, родительско-детских, сиблинговых);

- формирование психолого-педагогических знаний и умений, повышение воспитательской компетентности родителей (лиц, их замещающих).

Задачи социальной помощи:  

-  обеспечение социально-правовой помощи, направленной на соблюдение прав ребенка во всех сферах деятельности; 

- оказание социальной помощи семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации;

-  распознание, диагностирование и разрешение конфликтов, трудных жизненных ситуаций, затрагивающих интересы ребенка; 

-  индивидуальная и групповая координация деятельности детей, родителей, педагогов, классных руководителей, администрации школы-интерната по профилактике и предупреждению семейного неблагополучия и социального сиротства; 

- пропаганда и разъяснение прав детей, семьи во взаимодействии с различными службами и организациями по профилактической работе с семьей: 

Принципы реализации программы 

Принцип гуманности. Заключается в том, чтобы вовремя создать каждому ребенку необходимые условия, при которых он сможет максимально развить свои способности. Особого подхода в этом плане требуют дети с проблемами в психофизическом развитии. Признание прав такого ребенка, его интересов, потребностей, оказание помощи в процессе его личностного становления являются чрезвычайно важными. Этот принцип обязывает глубоко и внимательно изучать каждого проблемного ребенка, искать пути и средства для преодоления трудностей его развития. Принцип гуманности заключается  в необходимости  учитывать не только отрицательные стороны личности и недостатки проблемных детей, но и их положительные компенсаторные возможности, основанные на сохранных физических и психических функциях.

Принцип законности. Требует соблюдения интересов личности, ее социального и правового статуса, защиты от каких бы то ни было посягательств.

Принцип демократизации. Предполагает единство и взаимосвязь структур, организаций и ведомств, занимающихся вопросами социальной защиты детей и их семей. 

Принцип совместного решения личностно и общественно значимых проблем. Личностные и общественные проблемы являются основными стимулами развития человека. Их решение требует не только внешней активности, но и существенной перестройки внутреннего душевного, духовного мира личности, изменения отношений (а отношения и есть ценности) личности к явлениям жизни. 

Принцип гармонизации внутрисемейной атмосферы. Этот принцип ориентирует коррекционную работу на разрешение личностных и межличностных конфликтов между членами семьи. 

Принцип формирования положительного отношения к ребенку с отклонениями в  развитии. Предполагает формирование положительных ценностных ориентаций и установок у родителей ребенка, принятие его нарушений членами семьи и лицами социального окружения.

Принцип единства диагностики и коррекции. Коррекционно-педагогический процесс требует постоянного контроля за динамикой развития ребенка, детско-родительских отношений и эффективностью реализации программы. Преодоление выявленных проблем зависит от правильности и точности их установления.

Принцип системности. Предполагает использование в реализации программы всех технологий: психологических, медицинских, социальных, педагогических и их взаимосвязь. Медико-психологические технологии предусматривают систему действий, направленных на развитие адаптивной личности, способной преодолевать жизненные трудности и проблемы, социально-педагогические технологии связаны с грамотным предоставлением информации, формированием мотивации на психологически здоровый образ жизни и созданием социально-поддерживающей системы из семьи и школы. 

Принцип динамичности. Направлен на обеспечение непрерывности, целостности, постоянства воздействия на учащихся и их родителей, а так же развитие и усовершенствование психологических и социально-педагогических технологий при реализации программы.

Объект деятельности: учащиеся ОГОУ «Смоленская специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат VIII вида» и члены их семей.

Предмет деятельности: профилактика семейного неблагополучия и безнадзорности детей «группы социального риска» - учащихся школы-интерната. 

Сроки реализации программы: не ограничены, программа будет действовать, пока существует проблема неблагополучной семьи, детей «группы социального риска» и социального сиротства. 

Исполнители мероприятий программы: 

- администрация школы-интерната;

- службы сопровождения;

- классные руководители и воспитатели; 

- Совет профилактики школы-интерната.

Ожидаемые результаты программы: 

- создание системы работы с неблагополучными семьями и с детьми, имеющими проблемы в поведении (« группы социального риска»); 

- снижение количества вредных привычек, правонарушений со стороны детей «группы  социального риска»;

- воспитание социально адаптивного и психологически здорового члена современного общества

Период и место апробации программы: с сентября 2010 г. по май 2013 г. ОГБОУ «Смоленская специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат VIII вида».

II. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА  К  ПРОГРАММЕ

2.1. Актуальность 

Семья сегодня переживает тяжелый кризис. Утрачено значительное число семейно-нравственных традиций, изменилось  отношение родителей к детям, во многих семьях разрушен психологический микроклимат семьи. 

         Сегодня остро стоит вопрос профилактики социального сиротства, а главной проблемой является оказание помощи неблагополучной семье, в которой находятся дети «группы социального риска». 

      Актуальность программы обусловлена тем, что ОГОУ «Смоленская специальная (коррекционная) школа- интернат VIII вида»  обучает и воспитывает детей, проживающих на обширной территории, а именно в трех районах города Смоленска (Промышленном, Заднепровском, и Ленинском), а также детей из Смоленского района и других районов Смоленской области – детей с ограниченными возможностями здоровья.  Цель всей работы школы-интерната - дать умственно отсталым детям такое обучение и воспитание, которое обеспечит доступную для них степень социальной адаптации и независимости для последующей интеграции в современное общество.

Всего в школе-интернате обучается  235 учащихся, в том числе: 

· Ленинский район – 53 ребенок; 

· Промышленный район – 51 ребенок; 

· Заднепровский район -     62 ребенка; 

· Смоленский район – 50 детей; 

· Смоленская область – 19 детей.

Такой большой охват территории проживания наших учащихся и воспитанников выявляет большие трудности в организации работы с неблагополучными семьями и детьми «группы социального риска». Одной из задач программы является разработка оптимальной и психологически обоснованной тактики воздействия на неблагополучные семьи и детей  с учетом особенностей семейной ситуации. Удаленность от школы-интерната местожительства учащихся накладывает большую ответственность в решении этой проблемы не только на педагогический коллектив школы, но и на все властные и общественные структуры, находящиеся по месту жительства детей. Учитывая, что детей, ночующих 5 дней в школе ограниченное количество (только 24 ребенка из начальных классов), а все учащиеся старших классов каждый учебный день приезжают из разных  районов, в школе существует проблема посещаемости занятий учащимися «группы  социального риска». Посещение таких семей на дому входит в обязанности социального педагога. Обучение в школе-интернате осуществляется в двух зданиях, отстоящих друг от друга на значительном расстоянии. 

Школа-интернат является учреждением, которое выполняет образовательную и воспитательную функции, ориентированные на интересы детей и их родителей, а также функцию социальной защиты школьников, их родителей и опекунов в сложных жизненных ситуациях. В плане  реабилитации семьи иногда решаются такие проблемы семьи как  трудоустройство, помощь в получении паспорта, в сборе различных справок и документов. 

2.2. Теоретическое и научно-методическое обоснование 

Особенности детей с нарушением интеллекта, влияющие на благополучие семьи

Процессы демократизации и гуманизации в современном обществе предусматривают необходимость создания для каждого человека, и тем более для лиц с нарушениями интеллектуального развития, равных прав и возможностей на психологическое благополучие, на развитие их индивидуальных способностей, на интеграцию личности в социуме. 

Специфика нарушений состояния психического здоровья у умственно отсталых детей характеризуется в первую очередь тотальным недоразвитием высших корковых функций, инертностью психических процессов, тотальным недоразвитием познавательной деятельности при выраженном стойком дефиците абстрактного мышления, процессов обобщения и отвлечения (T. A. Власова, Г. М. Дульнев, М. С. Певзнер, С. Я. Рубинштейн, Ж. И. Шиф).

Особенности познавательной деятельности умственно отсталых детей характеризуются недифференцированностью процессов восприятия и внимания, несформированностью мыслительных и счетных операций, узким объемом механической памяти, недифференцированностью и низким уровнем мнемических образов. Развитие произвольности психических процессов связано с большими трудностями.

На фоне первичного дефекта многие психологи выделяют ряд других факторов, которые отрицательно сказываются на психологическом здоровье детей с нарушением интеллекта и на благополучии семьи в целом:

- слабое развитие любознательности, мало выражены  побуждения к 

осуществлению новых видов деятельности (Л.В.Занков);

- преобладание завышенной самооценки как проявление общей незрелости 

личности, а возможно, как псевдокомпенсаторное характерологическое 

образование в ответ на низкую оценку со стороны окружающих

(Л.С. Выготский);

- односторонность, бедность эмоциональной сферы; агрессивность, стремление обвинить в своих бедах окружающих;   неумение и     нежелание признать свою вину (А.Прихожан, Н. Толстых);

- поверхностность, поспешность, нервозность контактов; неумение общаться; 

эмоциональная нестабильность (В.Мухина);

- неразвитость механизмов управления своим поведением в соответствии с 

меняющимися  обстоятельствами, формирование различного рода «защитных образований», когда вместо умения самому справится с трудной ситуацией возникает аффективное реагирование, обида, перекладывание ответственности на других (А.Прихожан);

- преобладание мотива избегания неудач как результат хронического неуспеха в различных вида деятельности – игровой, учебной, коммуникативной и др. (С.Я.Рубинштейн).


Особенности внутрисемейной атмосферы, межличностных внешних социальных контактов и переживаний родителей, воспитывающих умственно отсталых детей, изучены в значительно меньшей степени. Однако определенные параметры этих отношений выделяются отдельными авторами.
        Предметом глубоких эмоциональных переживаний родителей и близких умственно отсталых детей являются особенности их психофизических нарушений, и в первую очередь недостаточность интеллектуальной деятельности. В связи с этим тяжесть патогенного воздействия нарушений развития умственно отсталых детей на психику их родителей зависит от таких характеристик умственной отсталости, как стойкость (т. е. необратимость), длительность (в течение всей жизни), степень выраженности (тяжесть, глубина поражения) и характер интеллектуального дефекта.

 Интеллектуальный дефект умственно отсталых детей, рассматриваемый как ведущий, оказывает особое дестабилизирующее, угнетающее воздействие на психику их родителей (Р. Ф. Майрамян, 1976; В. В. Ткачева, 1999). Именно ведущий дефект является для родителей и близких детей с нарушением интеллекта психотравмирующим фактором, так как данная аномалия, несмотря на имеющийся потенциал к развитию и позитивной динамики в целом, исключает возможность полного выздоровления ребенка, успешной социально-трудовой адаптации и самостоятельной полноценной жизни в социуме.
       Рождение ребенка с интеллектуальным дефектом дестабилизирует психологическое состояние родителей еще и потому, что в бытовом сознании это событие часто воспринимается как признак наличия несвойственных человеку характеристик («Он не такой, как все», «Он не похож на нас, значит, он чужой»). У родителей такого ребенка окружающие начинают выискивать отклонения от нормы и воспринимать их как психически больных лиц, либо как людей с вредными привычками (алкоголиков, наркоманов). Это, естественно, возводит невидимую стену между семьей и социальным окружением. Родители умственно отсталых детей чрезвычайно боятся и стыдятся диагноза, поставленного их ребенку. Они используют все возможности для его изменения на другой, по их мнению, более приемлемый и «щадящий» (ранний детский аутизм, детский церебральный паралич и др.).

 Умственно отсталый ребенок, подросток или взрослый воспринимается как близкими людьми, так и в обществе чаще негативно, с насмешкой, хотя в отдельных случаях такое отношение сопровождается избирательной жалостью или снисхождением. Даже в среде специалистов термины «умственная отсталость», «олигофрения», «дебильность», которые, по сути, означают то же самое, что и диагноз любого соматического заболевания, используются для негативных, унизительных, дискриминирующих характеристик детей и их близких (олигофрен, дебил в обыденном сознании означает дурак). Эта ситуация не повторяется ни с какой другой категорией детей с отклонениями в развитии.

 Стереотип негативного восприятия умственно отсталого человека, согласно данным B. B. Юртайкина и О. Г. Комаровой (1996), оказывается устойчивым, ригидным образованием. Анализ результатов исследований, проведенных этими авторами, показал, что ребенок с нарушением интеллекта  воспринимается различными социальными группами испытуемых, в том числе и родителями, негативно. Это и объясняет глубину переживаний родителей умственно отсталых детей.

Отношение матерей к умственно отсталым детям имеет противоречивый характер (О. Б. Чарова, Е. А. Савина, 1999). С одной стороны, матери проявляют жалость к детям. Несостоятельность детей с нарушением интеллекта заставляет матерей их опекать и контролировать. С другой стороны, у матерей умственно отсталых детей часто проявляется усталость, раздражение, желание наказать ребенка, игнорировать интересы ребенка в силу их примитивности. Эмоциональное состояние матерей характеризуется депрессией, чувством вины, горя, стыда и страдания (Р. Ф. Майрамян, 1974, 1976).

В работах отдельных авторов все большее значение придается роли семьи в процессе формирования личности проблемного ребенка, эмоциональному характеру оценок, даваемых родителями своему ребенку (Г. А. Мишина, 1998). В этой связи особое значение имеет культура общения педагога с аномальными детьми. Уважение ребенка и его близких понимается как одно из средств коррекции личности таких детей и оказания психологической поддержки их семьям.

Отклонения в психофизическом развитии детей раннего возраста не только являются возможным следствием органических и функциональных нарушений, но имеют и вторичный характер, обусловленный дефицитом общения и отсутствием адекватных способов сотрудничества родителей с детьми. Г. А. Мишина (1998) выделяет шесть неадекватных моделей сотрудничества родителей с ребенком: изолированность, предполагаемую взаимосвязанность, речевую взаимосвязанность, «молчаливое соприсутствие», «влияние и взаимовлияние», активную взаимосвязанность.

 В поведении родителей, воспитывающих проблемных детей раннего возраста, выделяется ряд особенностей. Среди них: неумение создавать ситуацию совместной деятельности, неэмоциональный характер сотрудничества, неадекватность позиции по отношению к ребенку и неадекватный стиль воспитания, недостаточная потребность в общении с ребенком.
        О тяжести и глубине психотравмирующего влияния дефекта ребенка на психику родителей (особенно если этот дефект характеризуется как выраженный) свидетельствует и факт более низкой социальной активности родителей умственно отсталых детей по сравнению с родителями других категорий детей. Так, в настоящее время существуют ассоциации, объединяющие родителей аутичных детей, детей с сенсорными нарушениями (с синдромом Ушера) и др. Высокую активность проявляют родители детей с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата, сотрудничая с различными отечественными и зарубежными инвалидными обществами и организациями. Как показывает практика, родители умственно отсталых детей демонстрируют более пассивную социальную позицию, стремление быть «в тени». Они избегают декларирования проблем ребенка, особенно связанных с его интеллектуальным дефектом.

 Интеллектуальный дефект, резко травмирующий психику родителей ребенка, тормозит их активность. Сознание родителей «поражает» понимание того, что их ребенок с недостатками ума никогда не сможет стать полноценным человеком и что его будущее, несмотря на их титанические усилия, обречено.

Следует отметить, что среди родителей детей с умственной отсталостью высок процент лиц, имеющих интеллектуальные нарушения. Это значительно снижает возможности семьи по созданию реабилитационных условий, обеспечивающих оптимальное развитие умственно отсталого ребенка.

           И все же с  каждым годом все актуальнее звучит тема о насущной потребности семей, имеющих детей с отклонениями в развитии, в оказании им психокоррекционной помощи. В связи с этим специалистами подчеркивается необходимость включения родителей умственно отсталых детей в коррекционно-воспитательный процесс их детей, разрабатываются приемы и методы психокоррекционной помощи (В. В. Ткачева, 1999). 

Понятие и типы неблагополучных семей

 Семья - это система, элементами корой являются отдельные её члены, а системообразующей связью - родственные и супружеские отношения между ними. 

 В научной литературе нет четкого определения понятия семейное неблагополучие, каждый автор вкладывает в него свой смысл, поэтому в разных работах, наряду с понятием «неблагополучная семья», можно встретить такие: «деструктивная семья», «дисфункциональная семья», «семья группы риска», «негармоничная семья» и др.  Как правило, проблемы, с которыми сталкиваются подобные семьи, касаются социальной, правовой, материальной, медицинской, психологической, педагогической и других сторон ее жизни. При этом только один вид проблем встречается довольно редко, поскольку все они взаимосвязаны и взаимообусловлены.

 Социальная неустроенность родителей приводит к психологическому напряжению, что в свою очередь порождает семейные конфликты, обострение не только супружеских, но и детско-родительских отношений. Ограниченность или отсутствие необходимых материальных средств не позволяет удовлетворять многие насущные потребности, отрицательно сказывается на физическом и психическом здоровье взрослых и детей, а порой толкает членов семьи на аморальные и асоциальные действия и поступки. Педагогическая некомпетентность взрослых ведет к нарушениям психического и личностного развития детей.

         Подобные проблемы можно перечислять до бесконечности, к тому же в каждой семье они приобретают свой особый характер. Тем не менее, не всякая семья, сталкивающаяся с трудностями, становится неблагополучной. Большинство семей довольно успешно преодолевает невзгоды, что в конечном итоге объединяет, сплачивает ее членов. Но бывает и так, что, потеряв уверенность в себе, взрослые впадают в апатию, снижается их социальная активность, появляется безразличие не только к своей судьбе, но и к судьбе детей, что негативно сказывается как на семье в целом, так и на воспитывающихся в ней детях. 

              Таким образом, несмотря на разные варианты раскрытия понятия «неблагополучная семья», главной ее особенностью является отрицательное, разрушительное, десоциализирующее влияние на формирование личности ребенка, которое проявляется в виде разного рода ранних поведенческих отклонений. Если в жизнедеятельности семьи одна или несколько функций не срабатывают, то семью относят к «группе социального риска». Для того чтобы не путаться в понятиях, определяющих специфику семьи, специалисты по социальной работе выделяют три типа семей: это благополучные семьи, условно-адаптированные, но у каждой семьи есть риск попасть в трудную жизненную ситуацию. И неблагополучные семьи, работа с которыми затруднена в связи с большим количеством сложностей, с которыми столкнулись члены таких семей.

        Семьей социального риска считается семья, имеющая трудноразрешимые проблемы, ограничивающих её возможности в создании благоприятных условий для жизни и полноценного развития всех его членов.

        Душевное состояние и поведение ребенка является своеобразным индикатором семейного благополучия или неблагополучия.  Под неблагополучной мы склонны понимать такую семью, где не выполняются  основные семейные функции, в которой  имеются явные или скрытые дефекты воспитания.

        Также существуют такие формы семейного неблагополучия, которые, с одной стороны, являются довольно распространенными не всегда открыто проявляются на социальном уровне и, поэтому, не вызывают особой обеспокоенности, хотя их деструктивное влияние на формирование личности ребенка не менее опасно, чем в семьях, где прямо культивируются антиобщественные ориентации и демонстрируются образцы асоциального поведения. 

         С учетом доминирующих факторов неблагополучные семьи можно условно разделить на две большие группы, каждая из которых включает несколько разновидностей.

         Первую группу составляют семьи с явной (открытой) формой неблагополучия: это так называемые конфликтные, проблемные семьи, асоциальные, аморально-криминальные и семьи с недостатком воспитательных ресурсов (в частности, неполные).

         Вторую группу представляют внешне респектабельные семьи, образ жизни которых не вызывает беспокойства и нареканий со стороны общественности, однако ценностные установки и поведение родителей в них резко расходятся с общечеловеческими моральными ценностями, что не может не сказаться на нравственном облике воспитывающихся в таких семьях детей. Отличительной особенностью этих семей является то, что взаимоотношения их членов на внешнем, социальном уровне производят благоприятное впечатление, а последствия неправильного воспитания на первый взгляд незаметны, что иногда вводит окружающих в заблуждение. Тем не менее, они оказывают деструктивное влияние на личностное формирование детей. Эти семьи отнесены к категории внутренне неблагополучных (со скрытой формой неблагополучия). В нашем обществе нет современных статистических данных о том, сколько детей воспитывается в алкогольных семьях, хотя совершенно очевидно, что число детей группы риска увеличивается с каждым годом. В этом трагическом процессе немаловажную роль играют дисфункциональные семьи, где один или оба родителя подвержены или склонны к алкоголизации. Как отмечают психологи, взрослые в такой семье, забыв о своих родительских обязанностях, целиком и полностью погружаются в алкогольную субкультуру, что сопровождается потерей общественных и нравственных ценностей и ведет к социальной и духовной деградации. В конечном итоге семьи с алкогольной зависимостью становятся дисфункциональными, что проявляется в виде следующих признаков: члены семьи не уделяют внимания друг другу, в особенности родители детям; родители плохо относятся к детям либо вообще их не замечают; вся жизнь характеризуется непостоянством и непредсказуемостью, а отношения между членами - ригидностью и деспотичностью; члены семьи озабочены отрицанием реальности, им приходится тщательно скрывать неприятные семейные тайны от окружающих; в правилах семьи значительное место занимают запреты свободно выражать свои потребности и чувства, часто используются эмоциональные репрессии. Жизнь детей в подобной семейной атмосфере становится невыносимой, превращает их в социальных сирот при живых родителях. 

         Психология семейного воспитания выдвинула предписания об оптимальной родительской позиции. Позиция родителей в воспитании детей является оптимальной, если они принимают ребенка таким, каков он есть. Тепло относятся к нему, объективно оценивают его и воспитывают на основе этой оценки, если они способны изменять методы и формы своего действия в соответствии с изменением обстоятельств жизни ребенка, если их воспитательные усилия нацелены в будущее и соотносятся с требованиями, которые поставит перед ребенком его дальнейшая жизнь. Оптимальная родительская позиция направлена на благо ребенка, она предполагает такое критичное отношение родителей к своим ошибкам и разумное проявление ими своей любви к детям. 

         Все хорошее и плохое закладывается в человеке с первых дней его пребывания в этом сложном и противоречивом мире. Приобщение к жизни складывается главным образом из того, в чем ребенок подражает взрослым и что взрослые культивируют в нем. Поэтому влияние личности родителей, являющихся для ребенка первым источником необходимого жизненного опыта, очень велико.

    Каждый ребенок с самого раннего возраста ждет участия родителей в своих проблемах и трудностях, рассчитывая на их поддержку, понимание и любовь. Однако родительскую любовь взрослые понимают по-разному. Для одних это неусыпный контроль, для других - постоянное выражение нежности, для третьих - материальное обеспечение, для четвертых - предоставление неограниченной свободы. Поэтому многие родители не могут понять, почему, несмотря на любовь, у них нет контакта с детьми, и все их воспитательные усилия оборачиваются поражением. В понимании детей чрезмерная строгость и требовательность родителей, особенно матери, чаще всего ассоциируется с равнодушием и отвержением, что может породить чувство неполноценности и ожидание того, что кто-то их все-таки поймет и полюбит («комплекс феи»).

       На начальном этапе взросления ребенка особенно велико значение в формировании его личности материнской любви и привязанности, которые не должны, однако, помешать взрослеть. Мать должна верить в жизнь, не должна быть постоянно обеспокоенной, чтобы не передать ребенку своей тревоги. У нее должно быть твердое желание, чтобы ребенок стал независимым, самостоятельным и в конце концов отделился от нее. К сожалению, многие матери, подсознательно ощущая неправильность своего отношения к ребенку, не всегда способны конструктивно изменить его. В одних случаях это обусловлено личностными и семейными проблемами, которые невольно проецируются на обращение с детьми, в других - патологическими чертами характера матери.

      Среди неблагоприятных черт характера матери, которые непременно скажутся в личностном облике детей, психологи выделяют аффективность, тревожность, противоречивость личности, доминантность, эгоцентричность и гиперсоциальностъ. Накапливая, таким образом, собственный опыт поведения и  отношения к окружающему миру ребенок в первую очередь берет пример с отца, который не всегда является образцом для подражания,

         Среди детей довольно часто встречается и такая личностная деформация, как лживость, вызванная также подражанием родителям. Дети лгут, а порой им нравится уличать во лжи своих родителей. Это является для детей самым веским оправдательным аргументом, если взрослые попытаются уличить их в обмане. Некоторые родители неумышленно порождают детскую ложь собственным примером, поэтому им не мешало бы более серьезно отнестись к таким вопросам детей: «Мама, зачем ты сказала по телефону неправду? Разве ты действительно собираешься уходить и очень торопишься?». Таким образом, ребенку, чтобы защититься, приходится принимать на себя какую-либо роль. 

         Как взрослые, так и дети в семьях «группы социального риска» играют определенные роли. Ролевые функции детей - это реакция на стресс, каким является проблемы в семье. Описаны три основных роли, которые могут брать на себя дети:

         Герой семьи, ответственный ребенок. Этот ребенок с высокими достижениями в учебе, уделяющий мало внимания своим интересам, на первое место он ставит интересы других. Может быть лидером в классе, компании, активен в ситуациях, требующих быстрых действий. Содержит свои вещи в порядке. Часто это старший ребенок в семье;

         Проблемный ребенок. Использует негативные формы поведения для привлечения к себе внимания. Чувствует себя эмоционально отвергнутым, своим поведением бросает вызов семье. Как сам, так и его друзья, часто попадают в трудные ситуации. Легко вовлекается в группы сверстников, употребляющих алкоголь, наркотики.

        «Потерянный». Держится изолированно от всей семьи, живет фантазиями, проводит время в одиночестве за тихими занятиями, сильно страдает от одиночества. Родители считают, что он не нуждается во внимании, так как сам может позаботиться о себе. Любит помогать оказавшимся в беде, свои трудности считает менее важными, чем трудности других, уступчив. По мере взросления может приобщаться к употреблению наркотиков и алкоголя с целью достижения психологического комфорта. 

         Один и тот же ребенок  в разное время принимает на себя разные роли. Но всегда у детей остается неизменной цель: выработать предсказуемые реакции в рамках непредсказуемой семейной атмосферы. 

         Если не заниматься психокоррекцией поведения детей, то в будущем  вынужден очень быстро взрослеть и в зрелом возрасте не может справиться с поражениями и ошибками, считает себя ответственным за все происходящее вокруг. Проблемный ребенок становится делинквентным в школе. Закрепятся в его реакциях чувство гнева, желание бросить вызов окружающим постоянно затрудняет его адаптацию в семье и на работе. Потерянный ребенок - склонен к изоляции, легко становится зависимым от алкоголя и наркотиков.

        Таким образом, окружающая социальная микросреда, психологический климат в семье, условия воспитания, взаимоотношения с родителями и личность самих родителей обязательно отразятся на ребенке, и в первую очередь на особенностях его характера. Если семейная атмосфера неблагоприятна для психического развития ребенка, то вполне вероятно, что сформированные черты его личности будут патологичными. Ребенок может стать носителем определенного симптома, который в явной или скрытой форме присутствует в семье, и это непременно скажется на свойствах его личности.

        Таким образом, с семейным неблагополучием необходимо профессионально работать, нивелируя случаи неблагополучия семьи. И самым эффективной технологией работы является грамотно построенная профилактика, то есть раннее выявление семей «группы социального риска». 

2.3.  Структура программы


Программа организации работы с неблагополучными семьями и профилактики семейного неблагополучия состоит из трех модулей.


МОДУЛЬ 1 – психолого-педагогическая помощь неблагополучным семьям.  Этот модуль разработан в нескольких направлениях деятельности школьной психологической службы (диагностическое, консультативное, просветительское, коррекционное)  и состоит из нескольких блоков, которые могут проходить как последовательно, так и параллельно друг другу: 

1. Пропедевтико-диагностический (сбор информации, мониторинг, оценка семейной ситуации, выявление проблем детско-родительских отношений). 

2.   Консультативный (определение внутрисемейных проблем и затруднений в воспитании детей, оказание помощи в семье в ситуации кризиса).

3. Просветительский (обучение родителей психологическим знаниям, продуктивным коррекционным и воспитательным приемам).

4.  Коррекционный (решение конкретных проблем семьи, повышение уровня социальной компетентности родителей, социально-педагогическая работа в семье). 

Первые два этапа (пропедевтико-диагностический и консультативный) проходят в течение года  постоянно -  по мере поступления детей в школу или запросов со стороны родителей. Работа на этих этапах проводится строго индивидуально. Методы: наблюдение, тестирование, анкетирование, беседа.

Просветительский этап рассчитан на групповые формы работы: классные и общешкольные родительские собрания, школа родительского мастерства, психологический ликбез. Методы: беседа, объяснение, лекция, демонстрация обучающих фильмов.

Коррекционный этап включает как индивидуальные, так и групповые формы работы. Методы: метод социального научения, игра, арт-терапия и др.

Формы работы с родителями:

1) демонстрация родителям  приемов работы с ребенком;

2) конспектирование родителями  занятий, проводимых психологом;

3) выполнение домашних заданий со своим ребенком;
4) чтение родителями специальной литературы, рекомендованной психологом;

5) реализация родителями творческих замыслов в работе с ребенком.


МОДУЛЬ 2 – социально-педагогическая помощь неблагополучным семьям, профилактика семейного неблагополучия и безнадзорности детей «группы социального риска». 

          Деятельность социально- педагогической службы по работе с семьей включает следующие основные составляющие  социально-педагогической помощи и соответственно делится на блоки:

1. Образовательный  (помощь в обучении и проведение широкого просвещения родителей по вопросам воспитания детей).

2. Информационный (консультирование родителей по вопросам жилищного, семейного, гражданского, трудового  и других законодательств Российской Федерации).

3. Посреднический (помощь в организации семейного досуга, в координации работы с семьей различных ведомств и служб). 

4. Психологический (определение   проблемы,   анализ межличностных отношений в семье, положения ребенка в семье, отношений семьи с обществом).

Методы: сбор, анализ и систематизация информации, родительские собрания, классные часы, стенд для родителей, метод повседневного общения делового, доверительного взаимодействия, метод убеждения, метод уважения детской личности.

Формы работы с родителями: 

1. Выступление в качестве посредника между семьей и специалистами, работающими с ней.

2. Патронаж – посещение семей на дому с диагностическими, контрольными, адаптационно-реабилитационными целями.

3. Консультационные беседы.

4. Групповые методы работы с семьей – тренинги.

5. Сотрудничество с родителями по всем вопросам обучения и воспитания детей.


МОДУЛЬ 3 – воспитательная работа с детьми, находящимися в социально опасном положении, и их семьями. Модуль направлен на достижение гармоничной жизни семьи, воспитывающей детей с ограниченными возможностями здоровья, максимального развития этих детей и успешной их интеграции в общество. Состоит из трех блоков, соответствующих основным направлениям работы по воспитанию и социализации учащихся:

1. Формирование семейной культуры  (укрепление отношения к семье как основе российского общества; формирование представлений о значении семьи для устойчивого и успешного развития человека; укрепление уважительного отношения к родителям, осознанного, заботливого отношения к старшим и младшим). 

2. Формирование  социальной культуры (развитие патриотизма и гражданской позиции; развитие навыков и умений организации и осуществления сотрудничества с педагогами, сверстниками, родителями, старшими и младшими в решении личностно и социально значимых проблем на основе знаний, полученных в процессе образования).

3. Формирование личностной культуры (укрепление нравственности и достижение понимания учащимися ценности человеческой жизни; развитие навыков поведения, ориентированного на благо других людей; формирование экологической культуры, культуры здорового и безопасного образа жизни; развитие трудолюбия; формирование у подростка первоначальных профессиональных намерений и интересов, осознание значения будущего профессионального выбора).

Методы воспитательной работы:

-  методы формирования сознания. Социальное сознание личности определяет мотивации воспитания, обучения, совместной игровой и трудовой деятельности; 

- методы формирования образа действия в сферах жизни, имеющих социальную окраску;

- метод социального научения: личностно-деятельностная актуализация элементов культуры, принадлежащих социуму; овладение ими в процессе общения и труда;

- методы включения личности в коллективную деятельность;

- методы закрепления положительного опыта совместной игровой, трудовой и учебной деятельности, т.е. методы педагогической коррекции, характеризующиеся выделением недостатков в деятельности, поведении ребенка, определении сильных его сторон, опираясь на которые ребенок может преодолеть эти недостатки.

Формы работы:

-  психолого-педагогическое просвещение родителей с целью повышения их педагогической и психологической компетенции и культуры;

-   организация конкретной помощи: материальной, педагогической, психологической, юридической и др.;

- организация школьного родительского всеобуча;

-   организация отдыха детей, проведение семейных праздников; 

-   диагностика семейных дисфункций;

-   психодиагностику супружеских взаимоотношений;

-   семейную психотерапию;

-   социальный патронат семьи;

-   тренинги;

-   консультирование и др.

III. СОДЕРЖАНИЕ  ПРОГРАММЫ

3.1. Характеристики групп, на которые ориентирована программа

Деятельность по Программе охватывает учащихся школы-интерната всех возрастов от 0-го до 11-го класса. Поэтому работа по реализации программы ведется по трем ступеням:

1 ступень – младшие школьники (0-4 классы)

2 ступень – среднее звено (5-8 классы)

3 ступень – старшеклассники (9-11 классы)

Современные особенности учащихся младших классов

Учащиеся младших классов и их родители требуют особого педагогического внимания. С первых дней пребывания в школе формируется их отношение к школе, образованию в целом,  педагогам и другим участникам учебно-воспитательного процесса, у детей вырабатываются основы  социального, гражданского поведения, характер их трудовой, общественной, творческой деятельности. Необходимо также учитывать принципиально новые условия жизнедеятельности современного ребенка:

– учащиеся современной школы находятся в огромном информационном и социальном пространстве, не имеющем четких внешних и внутренних границ. На них воздействуют потоки информации, получаемой благодаря Интернету, телевидению, компьютерным играм, кино. Воздействие (не всегда позитивное) этих и других источников информации нередко является доминирующим в процессе воспитания и социализации;

– сегодня существует и усиливается конфликт между характером присвоения ребенком знаний и ценностей в школе (последовательность, системность, традиционность и т. д.) и вне школы (хаотичность, смешение высокой  культуры и бытовой,  размывание границ между культурой и антикультурой и  т. д.). Этот конфликт меняет структуру мышления детей, их самосознание и миропонимание, ведет к формированию   потребительского отношения к жизни, отрицанию общепринятых норм морали;

– современный ребенок живет иллюзией свободы. Снятие многих запретов в виртуальных, информационных средах сопровождается падением доверия к ребенку со стороны взрослых. Растущий человек не выводится, как это было еще несколько десятилетий назад, за пределы детских дел и забот, не включается в посильное для него решение реальных проблем семьи, местного сообщества, государства. Изоляция детей от проблем, которыми живут взрослые, искажает их социализацию, нарушает процессы их взросления;

– подмена реальных форм социализации виртуальными, ослабление вертикальных связей между детьми и взрослыми, между разновозрастными детьми приводят к самоизоляции детства. Результатом этого является примитивизация сознания детей, рост агрессивности, жестокости, цинизма, грубости, за которыми на самом деле скрываются страх, одиночество, неуверенность, непонимание и неприятие будущего. 

Школа призвана активно противодействовать этим негативным тенденциям. Прежде всего, следует скорректировать сложившееся в течение последних десятилетий понимание воспитания преимущественно как управления процессом развития и формирования личности через организацию разнообразной внеурочной деятельности.

Психолого-педагогические особенности развития детей 11—15 лет

(среднее звено)

Переход обучающегося в среднее звено совпадает с критической фазой развития ребёнка – кризисом младшего подросткового возраста (11 – 13 лет). Это начало перехода от детства к взрослости, при котором центральным и специфическим новообразованием в личности подростка является возникновение и развитие у него самосознания  – представления о том, что он уже не ребёнок, т. е. чувства взрослости. При этом происходит внутренняя переориентация подростка с правил и ограничений, связанных с моралью послушания, на нормы поведения взрослых.

Второй этап подросткового развития (14 – 15 лет) характеризуется:

– бурным, скачкообразным характером развития, т. е. происходящими за сравнительно короткий срок многочисленными качественными изменениями прежних особенностей, интересов и отношений ребёнка, появлением у подростка значительных субъективных трудностей и переживаний;

– стремлением подростка к общению и совместной деятельности со сверстниками;

–  особой чувствительностью к морально-этическому «кодексу товарищества», в котором заданы важнейшие нормы социального поведения взрослого мира;

– процессом перехода от детства к взрослости, отражающимся в его характеристике как «переходного», «трудного» или «критического»;

– обострённой,   в связи   с возникновением    чувства взрослости, восприимчивостью к усвоению норм, ценностей и способов поведения, которые существуют в мире взрослых и в их отношениях, порождающей интенсивное формирование на данном возрастном этапе нравственных понятий и убеждений, выработку принципов, моральное развитие личности;

– сложными поведенческими проявлениями, вызванными противоречием между потребностью в признании их взрослыми со стороны окружающих и собственной неуверенностью в этом (нормативный кризис с его кульминационной точкой подросткового кризиса независимости, проявляющегося в разных формах непослушания, сопротивления и протеста);

– изменением социальной ситуации развития – ростом информационных перегрузок и изменением характера и способа общения и социальных взаимодействий – объёмы и способы получения информации (СМИ, телевидение, Интернет).

Учёт особенностей подросткового возраста, успешность и своевременность формирования новообразований познавательной сферы, качеств и свойств личности связывается с активной позицией учителя, а также с адекватностью построения образовательного процесса и выбора условий и методик обучения.

Объективно необходимое для подготовки к будущей жизни подростка развитие его социальной взрослости требует и от родителей (законных представителей) решения соответствующей задачи воспитания подростка в семье, смены прежнего типа отношений на новый.

Психологические особенности старшеклассников

Современный старшеклассник – продукт современной жизни, он сложен, интересен, противоречив. В старшем школьном возрасте завершается физическое созревание индивида. Возраст от 15 до 18 лет принято считать периодом ранней юности. Физическое и психическое развитие гармонизируется, в отличие от подросткового периода, основной чертой которого была неравномерность развития.

Одновременно старший школьный возраст не лишен трудностей и конфликтов. Это касается в первую очередь несоответствия между физической и психической зрелостью учащихся и их социальным статусом. Старшеклассник, достигший физической зрелости, находится на содержании у родителей, он имеет фактически те же права и обязанности что и любой школьник другого возраста, его деятельность жестко регламентирована взрослыми, а возможности проявления инициативы во многом ограничены современными формами школьной жизни. Такое искусственное затягивание детства чревато, как известно, опасными последствиями. Инфантильность, отсутствие чувства ответственности за свои действия, пассивная общественная позиция, потребительское отношение к взрослым – нередкие явления наших дней. Кроме того, имеются, к сожалению, у некоторых части старших школьников элементы безверия и цинизма.

Юношеский возраст - не фаза «подготовки к жизни», а чрезвычайно важный, обладающий самостоятельной, абсолютной ценностью этап жизненного пути. Будут ли юношеский годы счастливыми и творческими или же останутся в памяти старшеклассника как заполненные мелкими конфликтами, унылой зубрёжкой и скукой, - во много зависит от атмосферы, царящей в школе, от его отношений с учителями. Психологические последствия школьных конфликтов иногда очень серьёзны. Преодолеть отрицательный прошлый опыт очень трудно. Поэтому критические замечания старшеклассников в адрес школы требуют самого серьёзного к себе отношения. 

Самосознание юношей и девушек преимущественно устремлено в будущее. Этот возраст полон романтизма и в то же время опасений, как сложится жизнь в будущем. В выпускных классах дети сосредотачиваются на профессиональном самоопределении. Оно предполагает самоограничение, отказ от подростковых фантазий, в которых ребенок мог стать представителем любой, самой привлекательной профессии. Старшекласснику приходится ориентироваться в различных профессиях, что совсем не просто, поскольку в основе отношения к профессии лежит не свой собственный, а чужой опыт – сведения, полученные от родителей, друзей и т.д. Этот опыт обычно абстрактен. Кроме того, нужно верно оценить свои объективные возможности – уровень учебной подготовки, здоровье, материальные условия семьи и, главное, свои способности и склонности.

 Родители и учителя, старшее поколение, более взрослые опытные люди играют основную роль в развитии ребёнка. Какими были родители в детстве у ребёнка, их отношение к нему, таким человек станет и в юношестве, с тем он и войдёт в жизнь. Какими были его учителя, таким же учителем будет он для своих детей. Взрослые влияют на формирование личности ребёнка, на становление его самооценки и определение его личностного «Я».

3.2. Теоретические аспекты необходимости оказания помощи неблагополучным семьям 

Семьи, в которых воспитываются дети с отклонениями в развитии, живут под грузом многочисленных проблем. Это осложняет внутрисемейную атмосферу, а порой накаляет ее до предела. Не каждый родитель оказывается способен принять недуг ребенка и адекватно реагировать на его проблемы, которые постоянно возникают в процессе жизни. Адекватное восприятие проблем, связанных с воспитанием в семье ребенка с отклонениями в развитии, достигается не сразу и не всеми родителями. Родители, испытывающие трудности во взаимодействии с проблемными детьми, нуждаются в оказании им специальной психологической помощи. Именно эти факты и объясняют острейшую необходимость организации и проведения психокоррекционных мероприятий с семьями, воспитывающими детей с отклонениями в развитии.

Психолого-педагогическая помощь неблагополучным семьям


Семья — микросоциум, в котором ребенок не только живет, но в котором формируются его нравственные качества, отношение к миру людей, представления о характере межличностных связей. В современных исследованиях выявлена прямая зависимость влияния семейного фактора на особенности развития ребенка: чем сильнее проявляется семейное неблагополучие, тем более выражены нарушения развития у ребенка (В. Р. Никишина, 2004).       

Каждая семья, воспитывающая ребенка с отклонениями в развитии, имеет право на получение комплексной психологической помощи, включающей психологическую диагностику, консультирование и психокоррекционные мероприятия.       Психологическая помощь семье организуется с момента поступления ребенка в нашу школу. Сроки ее реализации не ограничиваются совершеннолетием (18 лет / 21 год) молодого человека с ограниченными возможностями здоровья. Психологическое сопровождение семьи может осуществляться и после окончания нашей школы, иногда в течение всей жизни.      

При проведении психокоррекционных мероприятий семья понимается как естественная адаптивная развивающая среда, необходимый уровень гармоничных взаимоотношений в которой обеспечивается родителями ребенка с нарушением интеллекта.

 
Оказание психологической помощи семьям позволяет через нейтрализацию личностных проблем родителей, возникающих вследствие их эмоциональных переживаний, связанных с нарушениями ребенка, оптимизировать его развитие и интеграцию в социум. Сегодня наметилась тенденция смещения ролей в семье в сторону лидерства женщины, что не может не отразиться на смене семейной атмосферы в целом и на воспитательных функциях семьи 

 Основной целью в психокоррекционной работе с родителями является формирование у родителей позитивного взгляда на ребенка, имеющего нарушения развития. Адекватность позиции родителя позволяет ему обрести новый жизненный смысл, гармонизировать самосознание и взаимоотношения с ребенком, повысить собственную самооценку. Это, в свою очередь, обеспечивает использование родителями гармоничных моделей воспитания и в перспективе оптимальный вариант социальной адаптации ребенка.

Считается, что критериями готовности родителей к коррекционно-ориентированному воспитанию детей с нарушением интеллекта являются: педагогическая грамотность, активное участие в воспитательном процессе, ценностное отношение к ребенку (B. B. Сабуров, 1999). В результате психокоррекционной работы с семьями у родителей формируется позитивная воспитательская модель «сотрудничество». Коррекция мироощущения и гармонизация самосознания позволяют изменить отношение родителей к ребенку и восприятие его проблем. У родителей формируется установка на безоценочное принятие ребенка, на значимость того, что он существует. Деятельность родителей направляется на оказание помощи ребенку. Отношения родителей с ребенком строятся на уважении его личности, удовлетворении потребностей с учетом его психофизических возможностей. Воспитывая ребенка таким образом, родители дарят ему тепло, внимание и любовь. Родители внимательно выслушивают ребенка, помогают ему в постепенном разрешении его проблем. Родители принимают индивидуальность ребенка, одобряют проявления его самостоятельности, радуются его успехам. У ребенка формируются адекватная самооценка, товарищеские отношения со сверстниками, чувство привязанности к близким и уважение к старшим. Родители активно участвуют в процессе развития ребенка, коррекции его нарушений и социальной адаптации. Они вместе с ребенком преодолевают трудности на его пути.      

        Целенаправленное психологическое воздействие качественно изменяет роль родителей. Они активно включаются в психокоррекционный и одновременно воспитательный процесс собственного ребенка. Этот процесс оказывает положительное воздействие на формирование адекватных родительско-детских контактов. Своевременно оказанная психолого-педагогическая помощь оптимизирует личностное развитие ребенка и способствует снятию психологических проблем у самих родителей.

Социально-педагогическая помощь неблагополучным семьям

Дети могут достигать развития своего потенциала личности, если они воспитываются в безопасном, предсказуемом окружении, которое обеспечивает нормальный уход и естественную привязанность. Как показывают данные отечественных и зарубежных психологов (Л.И. Божович, З.А. Бардышева, А.М. Прихожан и др.), при обеспечении безопасности, каждодневного ухода за ребенком развиваются крепкие привязанности детей и родителей, которые способны сохраняться долгие годы. Даже в тех случаях, когда дети из условно-адаптированных семей длительное время находятся в разлуке с родителями, у ребенка остается ощущение своих корней, которые способны сохраняться долгие годы. Именно это ощущение внушает человеку чувства уверенности и безопасности, помогает справиться с потерями и оценить приобретения, которые происходят на протяжении всей его сознательной жизни. 

Существует деление семей по степени их воспитательного воздействия на детей. Так, благоприятным для формирования личности являются семьи, в которых  оба родителя и не менее двух детей, где умеют целесообразно и содержательно организовать жизнь и деятельность ее членов. Во внутрисемейных отношениях - полное взаимопонимание, демократический стиль общения и поведения.  В семье господствуют положительная трудовая и нравственная атмосфера, организован культурный и рациональный досуг. 

Подавляющее большинство детей России воспитывается в семьях (99,7% всех детей до 18 лет), 20% семей с детьми - неполные. Около 1/3 детей являются единственным ребенком в семье. 20% растут в семьях с тремя и более детьми.

По каким же критериям можно определить, что семья благополучна или, точнее, условно адаптирована, к чему социальный педагог должен стремиться при выстраивании работы с семьёй?

          Существуют признаки здоровой семьи:

-  Возможность выражать свои чувства.

-  Каждый член семьи является признанным, так как является членом семьи.

-  У каждого члена семьи есть право выбора.

-  В семье существуют ритуалы и обычаи для выражения близости.

-  Проявление открытой привязанности членов семьи друг к другу.

-  Чувство юмора, шутки в общении.

-  Ясные и понятные ожидания членов семьи друг от друга.

-  Наличие общих ценностей. 

        Как показывают данные психологических, социальных и педагогических исследований, каждая семья в определенные периоды своего существования проходит через ряд кризисных ситуаций, которые касаются как семьи в целом, так и отдельных её членов, - например, беременность, помещение ребенка в дошкольное учреждение, обучение детей в первом классе школы, кризис подросткового возраста. Все эти периоды жизни семьи вызывают у её членов стрессы. Именно во время появления и нахождения семьи в подобных кризисах семья-система особенно уязвима, она входит в "группу социального риска". Если на этом этапе не помочь семье, то она  станет неблагополучной. 

Социальный педагог по своему профессиональному назначению стремится по возможности предотвратить проблему, своевременно выявить и устранить причины, порождающие ее, обеспечить превентивную профилактику  различного рода негативных явлений (социального, физического, социального и т. п. плана). Социальный педагог не ждет, когда к нему обратятся за помощью. В этической форме он сам «выходит» на контакт с семьей.


Деятельность социального педагога с семьей включает три основных составляющих социально-педагогической помощи: образовательную, педагогическую и посредническую. 


Образовательная составляющая включает в себя два направления деятельности социального педагога: помощь в обучении и воспитании. Помощь в обучении направлена на предотвращение возникающих семейных проблем и формирование педагогической культуры родителей. Помощь в воспитании проводится социальным педагогом, в первую очередь, с родителями – путем их консультирования, а так же с ребенком посредством создания специальных воспитательных ситуаций для решения задачи своевременной помощи семье в целях ее укрепления и наиболее полного использования ее воспитательного потенциала.

Педагогическая составляющая социальной помощи включает в себя 2 компонента: социально – педагогическую поддержку и коррекцию. Поддержка направлена на создание благоприятного микроклимата в семье в период кратковременного кризиса. Коррекция межличностных отношений происходит, в основном, когда в семье существует психическое насилие над ребенком, приводящее к нарушению его нервно – психического и физического состояния. До недавнего времени этому явлению не уделялось должного внимания. К такому виду насилия относится запугивание, оскорбление ребенка, унижение его чести и достоинства, нарушение доверия.

Посреднический компонент социально – педагогической помощи включает в себя три составляющие: помощь в организации, координации и информирование.

Помощь в организации направлена на организацию семейного досуга, включающую в себя: организацию выставок – продаж поношенных вещей,  благотворительных аукционов; клубов по интересам, организацию семейных праздников, конкурсов, курсов по ведению домашнего хозяйства, «клубов знакомств», летнего отдыха и др.

Помощь в координации направлена на активизацию различных ведомств и служб по совместному разрешению проблемы конкретной семьи и положения конкретного ребенка.

Помощь в информировании направлена на обеспечение семьи информацией по вопросам социальной защиты. Она проводится в форме консультирования. Вопросы могут касаться как жилищного, семейно-брачного, трудового, гражданского, пенсионного законодательства, прав детей, женщин, инвалидов, так и проблем, которые существуют внутри семьи.

Таким образом, раннее выявление семей «группы социального риска» и своевременная помощь им, а также целенаправленная работа с неблагополучием из поколения в поколение, являются самыми эффективными методами профилактики семейного неблагополучия.    

3.3. Система программных мероприятий и ожидаемые результаты

Создание условий для достижения адресной помощи семьям, воспитывающим детей с нарушением интеллекта

Цели:

- разработать и внедрить модель мониторинга по выявлению семейного неблагополучия и  направлениям психолого-социально-педагогического сопровождения;

-  создать       систему     комплексной    и     долгосрочной     педагогической, психологической и социальной поддержки семьям и воспитанников, оказавшихся в сложной жизненной ситуации.

Задачи:

-  изучение состояния проблемы в практике;

- использование системы мониторинга для изучения реального состояния работы с неблагополучными семьями.

       Психолого-педагогическое и социально-педагогическое изучение семьи включает диагностику личностных особенностей членов семьи (родителей, близких родственников) ребенка с отклонениями в развитии, что связано с определением индивидуальных психологических характеристик лиц, находящихся под воздействием длительно действующего психотравмирующего стресса. 

Мониторинг семьи – это научно обоснованная система периодического сбора, обобщения и анализа психологической и  социально-педагогической информации о процессах, протекающих в семье, и принятие на этой основе стратегических и тактических решений.

Основные принципы мониторинга: полнота, достоверность, системность информации; оперативность получения сведений и их систематическая актуализация; сопоставимость получаемых данных, которая обеспечивается единством избранных позиций при сборе и анализе информации; сочетание обобщающих и дифференцированных оценок и выводов.

Мониторинг осуществляется для изучения специфики внутрисемейного климата, характера взаимодействия родителей с проблемным ребенком, моделей воспитания, используемых родителями, особенностей родительского восприятия проблем ребенка.

Именно процедура психолого-педагогического изучения личностных особенностей родителей (и значимых близких) детей с отклонениями в развитии позволяет установить те слабые зоны в области межличностных внутрисемейных контактов, отношения к проблемному ребенку, реагирования его близких на стресс, которые нуждаются в дальнейшем коррекционном воздействии.

В связи с разнородностью субъектов исследования (дети и их родители) и вариативностью возможных нарушений диагностику проблемной семьи необходимо проводить в нескольких направлениях. Направления психолого-педагогического изучения проблем семей, воспитывающих детей с нарушением интеллекта, с учетом перечисленных выше особенностей  в программе объединены в два блока.

Первый блок. Психолого-педагогическое изучение ребенка с нарушением интеллекта. Этот блок представлен исследованием факторов, влияющих на развитие ребенка с психофизическими нарушениями: 

- изучение особенностей личности различных категорий учащихся с нарушением интеллекта; 

- изучение факторов, определяющих личностное развитие учащихся с психофизическими нарушениями на разных возрастных этапах; 

- изучение особенностей межличностного взаимодействия ребенка, страдающего психофизическими недостатками развития, со сверстниками, братьями, сестрами, друзьями и их влияния на его развитие;

- изучение эмоционально-волевой сферы детей с нарушениями интеллекта;

- изучение причин, препятствующих формированию адекватной личностной самооценки у ребенка с отклонениями в развитии;

- изучение потребностей умственно отсталого ребенка  и внутрисемейных факторов, их определяющих;

- изучение межличностных отношений в малых социальных группах (в классе, группе продленного дня);

- изучение формирования мотивации к труду в условиях семьи и др.

Второй блок. Психолого-педагогическое изучение родителей (лиц, их замещающих) и членов семьи ребенка с отклонениями в развитии.  Данные, полученные при изучении психологических особенностей родителей (лиц, их замещающих) и членов семей, позволяют оптимизировать условия жизни ребенка и привлечь родителей к активному и плодотворному участию в коррекционно-развивающем процессе. К направлениям второго блока относятся:

- изучение личностных особенностей родителей и членов семьи, воспитывающей ребенка с отклонениями в развитии;

- изучение внутрисемейного климата и межличностных контактов в семье;

- изучение факторов, влияющих на родительские позиции (отцовскую и материнскую) по отношению к ребенку с нарушением интеллекта;

- изучение уровня воспитательской и педагогической компетентности родителей;

- изучение воспитательских качеств, умений и способностей родителей, выступающих в качестве педагогов своих детей;

- определение основных типов взаимодействия в семьях с проблемным ребенком;

- изучение влияния родительской позиции на формирование личности ребенка с отклонениями в развитии;

- изучение особенностей внутренних личностных переживаний родителей (близких лиц), связанных с нарушениями развития ребенка.

Сущность социально – педагогического мониторинга семьи состоит в комплексном использовании всех источников данных о процессах и событиях семейной жизни, как носящих естественный характер (информация, предлагаемая членами семьи по собственной инициативе; непосредственное и опосредованное наблюдение, сочинения и графические работы детей о семье и т. д.), так и полученных в ходе специально организованного исследования (опрос, анкетирование, метод экспертных оценок, биографический метод, психологические методики на выявление показателей внутрисемейных отношений и т. д.). 


Социально-педагогический мониторинг выполняет две функции –  диагностическую: ознакомление с условиями жизни, изучение возможных факторов риска (медицинских, социальных, бытовых), исследование сложившихся проблемных ситуаций;

- контрольную: оценка состояния семьи и ребенка, динамика проблем (если контакт с семьей повторный); анализ хода реабилитационных мероприятий, выполнения родителями рекомендаций и пр.

Важную роль в осуществлении социально – педагогического мониторинга играет умение систематизировать сбор информации и полученные результаты. Поскольку семья – это сложная система, необходимо принимать во внимание подсистемы внутри семьи, отношения между индивидами и подсистемами.

Родительская подсистема (мать - отец). Изучается взаимодействие брачной пары в качестве родителей ребенка (детей), принятые в семье нормы взаимоотношений: мать – дети, отец – дети, стиль родительского отношения.

Воспитательный потенциал семьи во многом определяется содержанием и характером функционирования родительской подсистемы. Ошибки, которые допускают родители, их искаженные ценностные установки, противоречия в системах требований и влияние семьи на ребенка.

Подсистема «братья - сестры». Изучаются отношения детей, особенности социальной роли каждого ребенка, установившееся в семье разделение обязанностей между братьями – сестрами.

Отношения между детьми в семье – незаменимый опыт общения и взаимодействия длительного характера, когда обязательны распределение обязанностей, терпимость, умение разрешать и предупреждать конфликты, делить проявляемую по отношению к ним заботу и внимание взрослых, и многое другое. Для большинства детей данные отношения на длительный период приобретают характер наиболее значимых. Однако здесь скрыт значительный потенциал десоциализирующего влияния (отношения подчинения, «семейная дедовщина», моральное и психологическое насилие, конкурентное противостояние и многое другое). 

Подсистема «родители - дети».  Определяются специфические черты взаимодействия между родителями и детьми, границы власти, свободы и ответственности, ставшие нормой.

Социально – педагогическая деятельность с семьей будет эффективна, если она будет основана на комплексном подходе, который предполагает изучение и использование данных демографии (изучение рождаемости), социологии и социальной психологии (исследование и анализ  удовлетворенности браком и семейными отношениями, причин семейных конфликтов), педагогики (воспитательная функция семьи); права; экономики (бюджет семьи); этнографии (быт, культурные особенности); истории и философии (исторические формы семьи, брака, проблемы семейного счастья, долга); религии.

Ожидаемые результаты:

-создание банка данных и подбор диагностических методик для организации мониторинга семейного неблагополучия и    психолого-социально-педагогического сопровождения;

-повышение качества помощи семьям и воспитанникам, оказавшимся в сложной жизненной ситуации.

Работа по профилактике семейного неблагополучия

 и безнадзорности  детей «группы социального риска»

Цели:

- создать условия, направленные на привитие навыков социокультурного и здорового образа жизни;

          - сформировать осознанное отношение к семейным ценностям;

          - способствовать сохранению и восстановлению психологического здоровья учащихся школы.  

Задачи:

- улучшение психологического климата и микросоциальных условий развития ребенка с психофизическими недостатками в семье;

    - пропаганда позитивного отношения близких лиц к ребенку с отклонениями      в развитии; 

      - формирование стойкого убеждения в личной ответственности за состояние межличностных взаимоотношений в семье;

      - обучение приемам поведения в разных жизненных ситуациях на основе принципов личной безопасности и общей культуры.

Консультативная работа. Консультирование семьи проходит в несколько этапов: 

Первый этап: знакомство, установление контакта, необходимого уровня доверия и взаимопонимания.

Второй этап: определение проблем семьи со слов родителей или лиц, их замещающих.
Третий этап: психолого-педагогическое изучение психофизических особенностей ребенка.

 Четвертый этап: определение модели воспитания, используемой родителями, и диагностика их личностных свойств.

 Пятый этап: формулирование  реальных проблем, существующих в семье.

Шестой этап: определение способов, с помощью которых проблемы могут быть решены.  

Седьмой этап: подведение итогов,  закрепление понимания проблемы в формулировке консультанта (педагога, воспитателя, психолога, социального педагога).

Особенности консультирования отцов.     Как показывает практика, у отцов детей с отклонениями в развитии чаще проявляется следующая позиция: стремление скрыть существование проблемного ребенка, желание «не видеть» и не замечать наличие отклонений в его развитии, в некоторых случаях даже отсутствие желания обсуждать эту проблему. Опыт подсказывает, что, в отличие от материнской, отцовская позиция характеризуется большей закрытостью и отсутствием желания идентифицировать себя с умственно отсталым ребенком. Эта проблема, видимо, связана с ролью отца в патриархальном типе семьи. Отец — глава семьи и вершитель судеб ее членов. Он осуществляет взаимосвязь между различными поколениями и эпохами. В случае если рождается больной ребенок, для отца эта связь нарушается.

Переживания отца, вызванные проблемами ребенка, направляются чаще на сокрытие тяжести проблемы. Затем этот процесс у некоторых отцов трансформируется в отчуждение от переживаемого, далее в отчуждение от проблемы и может завершиться полным отчуждением от самого ребенка. Такие отцы чаще стремятся исправить свою личную, жизненную ситуацию с помощью рождения другого ребенка или другого брака, а о том, что случилось, забыть.
      Учитывая сложность и многоаспектность проблемы принятия отцами «дефектного» ребенка, процесс консультирования направляется на:

- поддержку и развитие у отца ребенка потребности к сохранению семьи или, если развод неизбежен, на формирование ответственности за содержание и материальное обеспечение ребенка и его матери;

- щадящее отношение к переживаниям отцов о будущем ребенка, снижение уровня травмированности по поводу психической и физической «дефектности» ребенка;

- развитие стремления к оказанию помощи матери ребенка, пониманию ее трудностей, к оказанию психологической поддержки;

- привлечение отца к общению с ребенком (воскресные прогулки, возложение на него ответственности за физическое развитие ребенка, совместный отдых, семейные праздники и др.).

      Чрезвычайно актуальная для отцов проблема наследования решается через ознакомление с международными юридическими нормативными актами в отношении прав детей-инвалидов.

Особенности консультирования матерей      Главное отличие материнской позиции от отцовской проявляется в том, что дефект ребенка воспринимается подавляющим большинством матерей как данность, с которой нужно научиться жить. Матери принимают проблему ребенка качественно иначе, чем отцы. Активный или пассивный протест матерей прежде всего направляется против самого дефекта. Матери не принимают дефект ребенка, но они не могут не принять самого ребенка, своего ребенка. В этом проявляется основное свойство материнского инстинкта — сохранить зародившуюся жизнь, а затем постоянно оберегать, защищать и растить свое дитя, каким бы оно ни было.

      В связи с этим тактика  в работе с матерями проявляется:

- в снятии напряженности в контактах с ребенком и социумом;

- в обсуждении проблем конкретной семьи как проблем, существующих во многих подобных семьях, а также в семьях, воспитывающих здоровых детей.

      Перед процессом консультирования ставятся следующие задачи:

- формирование продуктивных форм взаимоотношений с ребенком в семье и в социуме;

- коррекция позиции матери, исключающей наличие проблем у ее ребенка («Мой ребенок — такой, как все, у него нет проблем. Вот подрастет, и все само собой пройдет»);

- коррекция позиции матери, характеризующейся гиперболизацией проблем ребенка, уверенностью в бесперспективности его развития («Из него никогда ничего не получится!»);

- коррекция позиции матери, уменьшающей проблемы ребенка, ожидающей чуда, которое внезапно сделало бы ребенка совершенно здоровым.

Конечная цель консультативной работы – с помощью специально-организованного процесса общения актуализировать внутренние ресурсы семьи, повысить ее реабилитационную культуру и активность, откорректировать отношение к ребенку.

Просветительская работа. Данная работа ведется по трем основным направлениям:

1. Сохранение психологического здоровья ребенка.

2. Предупреждение эмоциональных и поведенческих проблем.

3. Пропаганда здорового образа жизни.

По каждому направлению разработаны памятки, беседы, лекции, рекомендации психолога (приложение 1):

1. Сохранение психологического здоровья ребенка:

1.1. Психологическое здоровье школьника

1.2. Ситуация успеха и ее создание

1.3. Формирование адекватной самооценки

1.4. Помогите своему ребенку учиться

1.5. Коррекция и развитие восприятия

1.6. Коррекция и развитие внимания

1.7. Коррекция и развитие памяти 

2. Предупреждение эмоциональных и поведенческих проблем

2.1. Возрастные кризисы

2.2. Как воспитывать детей с расторможенным, неуправляемым поведением?

2.3. Агрессивный ребенок

2.4. Как быть с детским воровством?

2.5. Советы матери, оставшейся с ребенком после развода

3. Пропаганда здорового образа жизни

3.1. Закаливание

3.2. Предупреждение подросткового алкоголизма

Коррекционная работа.  Задачами этого этапа являются:

- формирование новых жизненных ориентиров родителей ребенка с нарушением интеллекта; 

- коррекция взаимоотношений в диаде родитель — ребенок; 

- коррекция нарушенного психологического состояния родителей (тревоги, ожидания перманентного неуспеха в учебе своего ребенка, состояний, связанных с пониманием себя как несостоятельного человека); 

- коррекция неадекватных поведенческих реакций родителей как в отношении своих детей (наказание за любую провинность, окрик, подавление личности ребенка), так и в отношении с социумом (скандальное поведение, неадекватные поведенческие реакции, агрессивное поведение, реакции протеста).

В процессе проведения коррекционных занятий самосознание родителей ребенка с проблемами в развитии оптимизируется. Этот процесс направлен  на переориентировку родителей с общепризнанных моделей ценностей (ребенок не может быть неполноценным, он должен родиться здоровым, интеллектуально и физически сохранным), которые были у них сформированы в виде родительских репродуктивных установок до рождения умственно отсталого ребенка, на общечеловеческие ценности.   

На коррекционном этапе предусматриваются как в индивидуальные, так и в групповые формы работы.   

 Индивидуальная форма работы осуществляется в виде бесед психолога с родителями ребенка с нарушением интеллекта. В отличие от групповых занятий, в которых ведущей ориентацией является тематическая и интеракционная, индивидуальная психокоррекционная работа нацелена в основном на изучение биографии семьи ребенка с отклонениями в развитии, жизненного пути его родителей, особенностей их личности, истории заболевания ребенка, отношений с родственниками и знакомыми. В процессе беседы устанавливается или расширяется контакт, уже имевший место на пропедевтико-диагностическом этапе, образовательно-просветительской работы и консультирования. 

На этапе индивидуальной психокоррекционной работы с родителями проводится:

- обучение родителя (матери) специальным коррекционным и методическим приемам, необходимым для проведения занятий с проблемным ребенком в домашних условиях; 

- обучение родителя (матери) специальным воспитательным приемам, необходимым для коррекции личности ребенка с отклонениями в развитии; 

- коррекция понимания родителем проблем его ребенка, а именно: исключение гиперболизации, минимизации или отрицания наличия проблем у ребенка; 

- коррекция внутреннего психологического состояния родителя: состояние неуспеха, связанное с недостаточностью ребенка, должно постепенно перейти в понимание возможностей ребенка, в радость его «маленьких» успехов; 

- осуществление личностного роста родителя в процессе взаимодействия со своим ребенком, в процессе его обучения и воспитания;

- переход родителя с позиции переживания за своего ребенка из-за его недуга в позицию творческого поиска реализации возможностей ребенка.

Групповая психокоррекция проходит в виде совместного участия детей и родителей во внеклассных мероприятиях, являющихся  нетрадиционной формой  коррекционно-развивающей работы. Главная цель этих мероприятий – создание ситуации достижения успеха.

Одним из важнейших условий сохранения и восстановления психологического здоровья учащихся и благополучия семьи является наличие мотива достижения успеха. Под таким мотивом понимается активное стремление ребенка к успеху в разнообразных ситуациях и видах деятельности, особенно интересных и значимых для него, и прежде всего там, где результаты его деятельности оцениваются и сравниваются с результатами других людей, например, в соревновании.


Потребность в достижении успехов не является врожденной, она складывается и формируется в дошкольном детстве. В целом ряде экспериментов было показано, что высокая мотивация достижения формировалась у детей только в таких семьях, где родители постоянно повышали уровень своих требований к детям и одновременно умели оказывать им ненавязчивую помощь и поддержку, а также отличались мягкостью и теплотой в общении с детьми. И, напротив, в семьях, где родители либо игнорировали своих детей, либо осуществляли очень жесткий надзор, директивную опеку над ними, у детей возникало стремление избегать неуспеха, и, следовательно, формировался низкий уровень мотивации достижения в целом.


Что касается ребенка с нарушением интеллекта, то взаимоотношения с родителями, братьями и сестрами с самого начало складываются неблагоприятно для развития его психики. Очень быстро родители приходят в отчаяние от беспомощности ребенка и начинают его чрезмерно опекать и обслуживать, что ставит его в ситуацию неуспеха в предметной деятельности. Позже проблема неуспеха преследует ребенка и в игровой, и в учебной деятельности. 

Это становится фактором стресса не только для самого ребенка, но и для его родителей. Поэтому, участвуя вместе в соревнованиях и добиваясь успеха, дети и родители получают большой положительный заряд, у них возникает ощущение освобождения от тревоги и раздражения,  чувство радости от победы, которую они завоевали вместе.

Авторские разработки (приложение 1) рассчитаны на учащихся разных возрастов. Все эти мероприятия способствуют развитию познавательной потребности, повышению социальной компетентности  школьников,  снижению уровня тревожности и агрессивности,  учат приемам продуктивного общения, создают благоприятный эмоциональный фон, а, следовательно, обеспечивают условия для создания комфортной коррекционно-развивающей среды.

Системность данных мероприятий базируется не только на общности главной цели, но также на возможности психолога при проведении этих мероприятий показать родителям на практике, как создавать своим детям ситуации достижения успеха.

Обучающий и развивающий тренинг – это применение коррекционных и обучающих методов, направленное на развитие, формирование отдельных психических функций, умений, навыков и семейной компетенции детей и подростков, ослабленных в силу особенностей воспитания или социальной среды, но необходимых для успешной самореализации личности в различных видах деятельности.

Групповые методы работы дают возможность родителям обмениваться друг с другом опытом, задавать вопросы и стремиться получить поддержку и одобрение в группе. Кроме того, возможность принимать на себя роль лидера при обмене информацией развивает активность и уверенность родителей.

Ожидаемые результаты:

- создание благоприятной среды, способствующей сохранению здоровья, воспитанию и развитию личности;

- родители должны научиться понимать особенности развития своих детей, принимать их такими, какие они есть и активно помогать в их развитии;

- у учащихся должны быть выработаны формы поведения, помогающие избежать опасности для жизни и здоровья.

Совершенствование воспитательной системы

Основные цели воспитания учащихся в школе-интернате:

       - формирование социально - трудовой адаптации учащихся, подготовка к         

          жизни в условиях современного общества;

· формирование гражданско-патриотического сознания, активной жизненной позиции;

· формирование духовно- нравственной культуры воспитанников и родителей, этики взаимоотношений детей и родителей, волевых качеств личности;

· развитие понимания значения труда в жизни человека и его результатов на благо себя и других людей, культуры трудовой деятельности и трудового участия, культуры разумного хозяйствования.

Основные задачи воспитания: 

· создание условий личностного роста учащихся и возможностей их проявления;

· создание условий и форм работы для активного участия семьи в воспитательной системе школы-интерната;

· вовлечение учащихся и членов их семей в активную жизнь в социуме и в общественных организациях;

· создание условий для сохранения, укрепления здоровья, формирование привычки здорового образа жизни воспитанников и родителей.

Основные направления воспитательной работы:


Ожидаемые результаты:

- формирование личности способной к проявлению активной жизненной      позиции;      

- создание адаптивной безбарьерной среды, позволяющей обеспечить полноценную интеграцию детей с ограниченными возможностями здоровья и детей – инвалидов в обществе;

- создание условий активного и полезного взаимодействия школы-интерната и семьи по вопросам воспитания учащихся;

- преодоление негативных тенденций в воспитании учащихся в отдельных семьях, привлечение с целью помощи и поддержки соответствующих организаций;

-  создание системы целенаправленной работы для психолого-социально-педагогического просвещения родителей и совместного проведения досуга детей и родителей.


ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ

МОДУЛЬ 1 – психолого-педагогическая помощь неблагополучным семьям

	Мероприятие 
	Категория участников
	Ожидаемые результаты
	Количество участников
	Исполнители 
	Сроки реализации

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Пропедевтико-диагностический блок
	

	Психолого-педагогическое изучение ребенка с нарушением интеллекта
	Ученики 0-11 класса
	Определение уровня развития учащихся, их психологических особенностей, динамики развития
	150-200
	Службы сопровождения, учителя, воспитатели
	В течение всего срока обучения

	Психолого-педагогическое изучение родителей (лиц, их замещающих) и членов семьи ребенка с отклонениями в развитии
	Родители и члены семьи учащихся
	Выявление семейного неблагополучия, определение путей его коррекции и профилактики
	150-200
	Службы сопровождения, учителя, воспитатели
	В течение всего срока обучения

	Определение уровня школьной тревожности
	Учащиеся в период адаптации 

(0, 1, 5 кл.)
	Выявление детей- дезадаптантов, профилактика нарушений психологического здоровья учащихся
	30-60
	Психолог, классные руководители
	В период адаптации

	Определение уровня личностной тревожности учащихся и их родителей
	Дети «группы социального риска» или в трудной жизненной ситуации
	Выявление причин нарушений психологического здоровья и поведения учащихся  


	неопределенное
	Психолог, соц.педагог, классные руководители
	По мере необходимости

	Изучение изменения межличностных отношений при переходе в среднее звено


	Учащиеся 

4 – 5-х классов
	Определение уровня комфортности коррекционно-развивающей среды


	20-40
	Психолог, классные руководители
	Апрель, сентябрь

	Проведение углубленной диагностики учащихся по запросам учителей, воспитателей, родителей


	Дети «группы социального риска» или в трудной жизненной ситуации
	Оказание адресной психологической помощи в вопросах воспитания и обучения педагогам и родителям
	неопределенное
	Службы сопровождения, учителя, воспитатели
	В течение года

	Определение профессиональной направленности и уровня притязаний 

старшеклассников
	Учащиеся  

9 – 11-х  классов
	Оказание консультативной помощи при профессиональном самоопределении
	30-60
	Психолог, классные руководители
	Февраль, март

	Консультативный блок

	Консультирование  по вопросам школьной адаптации родителей
	Родители учащихся 

0, 1 и 5-х классов и вновь прибывших учеников
	Создание условий для успешной школьной адаптации
	30-60
	Психолог 
	Сентябрь, октябрь

	Консультирование  по вопросам школьной адаптации педагогов


	Учителя и воспитатели учащихся 

0, 1 и 5-х классов и вновь прибывших учеников
	Создание условий для комфортной коррекционно-развивающей среды
	10-15
	Психолог 
	Сентябрь-октябрь, апрель-май

	Индивидуальное консультирование  родителей по проблемам воспитания

и семьи
	Родители учащихся 
	Обеспечение адекватных микросоциальных условий развития ребенка с психофизическими недостатками в семье; оптимизация самосознания родителей; формирование позитивного отношения близких лиц к ребенку с отклонениями в развитии
	неопределенное
	Психолог 
	В течение года

	Индивидуальное консультирование  педагогов  по проблемам воспитания и взаимодействия с родителями
	Учителя и воспитатели учащихся из неблагополучных семей
	Преодоление негативных тенденций в воспитании учащихся в отдельных семьях
	10-20
	Психолог 
	В течение года

	Групповые консультации на классных родительских собраниях:

1. Период адаптации – сложный период в школьной жизни ребенка

2. Ваш ребенок учится в коррекционной школе

3. Значение общения в жизни подростка

4. Учимся договариваться с подростками

5. Ранняя юность – жизнь на перепутье
	Родители учащихся:

- 0,1, 5-х классов

- младших классов

- 5 – 8-х классов

- 5 – 8-х классов

- 9 – 11-х классов
	Формирование психолого-педагогических знаний и умений, повышение воспитательской компетентности родителей: родители должны научиться понимать особенности развития своих детей, принимать их такими, какие они есть и активно помогать в их развитии
	20-40

50-80

40-70

40-70

30-50
	Психолог, классные руководители
	Сентябрь, октябрь

       Ноябрь

Декабрь

Февраль

Март 

	Просветительский блок

	Работа по развитию и сохранению психологического здоровья ребенка

	Беседа и методическая разработка: «Психологическое здоровье школьника»


	Родители учеников младших классов
	Коррекция внутреннего психологического состояния родителя
	40-80
	Психолог, учителя, воспитатели
	1 четверть

	Школа родительского мастерства.

Темы занятий:

1. Ситуация успеха и ее создание

2.  Формирование адекватной самооценки

3.  Помогите своему ребенку учиться

4. Коррекция и развитие восприятия

5. Коррекция и развитие внимания

6.  Коррекция и развитие памяти 
	Родители учащихся:

0 – 1-х классов

младших классов

5-х классов

2 – 3-х классов

4-х классов

5 – 6-х классов
	Обучение родителей специальным воспитательным приемам, необходимым для коррекции личности ребенка с отклонениями в развитии; 

коррекция понимания родителем проблем его ребенка


	20-35

50-80

15-30

20-30

10-30

20-40
	Психолог, учителя, воспитатели
	Сентябрь

1 четверть

1 четверть

2 четверть

3 четверть

4 четверть

	Проведение игры-беседы  «Учись учиться»


	Учащиеся 0-1-х классов
	Создание условий для успешной школьной адаптации
	20-40
	Психолог 
	Сентябрь 

	Проведение тренинга «Учиться надо весело, чтоб хорошо учиться»
	Ученики 5-х классов
	Создание условий для успешной школьной адаптации
	15-30
	Психолог, классные руководители
	Октябрь 

	Предупреждение эмоциональных и поведенческих проблем

	Круглые столы с психологом. Темы:

1.   Возрастные кризисы

2. Воспитание детей с расторможенным, неуправляемым поведением

3.  Агрессивный ребенок

4. Как быть с детским воровством?

5.Советы матери, оставшейся с ребенком после развода
	Родители учащихся «группы социального риска»
	Коррекция межличностных взаимоотношений в семье (детско-родительских, супружеских); обучение родителя специальным коррекционным и методическим приемам, необходимым для проведения занятий с проблемным ребенком


	неопределенное
	Психолог, классные руководители
	Декабрь

Январь

Февраль

Март

Апрель

	Классные часы с психологом. Темы: 

1. Общение – важное умение 

2. Взаимоуважение – основа общения

3. Злость – плохой советчик

4. Учись владеть собой

5. Передай добро по кругу
	Учащиеся:

4-х классов

7 – 8-х классов

5 – 6-х классов

9 – 11 классов

5 – 8-х классов
	Развитие продуктивных навыков общения со сверстниками; умения устанавливать и поддерживать дружеские контакты; навыков совместной деятельности; дети учатся разрешать конфликтные ситуации.
	10-20

20-40

20-40

25-40

50-80
	Психолог, классные руководители
	В течение года

	 Пропаганда здорового образа жизни

	Беседа и методическая разработка: «Как проводить закаливание ребенка»


	Родители учащихся младших классов
	Сохранение психологического и соматического здоровья школьников
	30-50
	Мед.работники, психолог, классные руководители
	Апрель, май

	Круглый стол: Предупреждение подросткового алкоголизма
	Родители подростков группы риска
	Повышение воспитательской компетентности родителей
	неопределенное
	Мед.работники, психолог, классные руководители
	Ноябрь 

	Школа здоровья. Темы:

1. Вредные привычки – это слабость характера

2. Закаливание тела и духа

3. Подростковый алкоголизм


	Учащиеся 5 – 11-х классов
	У учащихся должны быть выработаны формы поведения, помогающие избежать опасности для жизни и здоровья.
	80-120
	Мед.работники, психолог, классные руководители
	Январь

Февраль

Март 

	Коррекционный блок

	Тренинг по разучиванию упражнений из релаксационной гимнастики


	Дети с высоким уровнем тревожности и их родители
	Гармонизация психологического климата в семье; создание условий для успешной школьной адаптации
	неопределенное
	Психолог 
	1 четверть

	Мероприятия, создающие ситуацию успеха:

1. Олимпиада «Играем в шпионов»  

2. Психологическая эстафета «Сказочный марафон» для учащихся младших классов 

3. Общешкольная игра «Радуга»

4. Психологическая игра «Забавные экзамены» 

5. Постановка спектакля «Таинственная маска»


	Родители и учащиеся:

6-7-х классов

0,1,2-х классов

0 – 11-х классов

3 – 4-х классов

4 – 6-х классов
	Коррекция внутреннего психологического состояния родителя и ребенка: состояние неуспеха, связанное с недостаточностью ребенка, должно постепенно перейти в радость его «маленьких» успехов; осуществление личностного роста родителя в процессе взаимодействия со своим ребенком, переход родителя с позиции переживания  из-за недуга своего ребенка в позицию творческого поиска реализации возможностей ребенка.
	20-40

25-40

150-200

20-40

10-15
	Психолог, учителя, воспитатели
	Ноябрь

Март 

Февраль 

Апрель

Май 

	Проведение профориентационной игры «Угадай профессию» 
	Учащиеся 8-9-х классов
	Оказание  помощи в профессиональном самоопределении
	20-40
	Психолог, классные руководители
	Январь 

	Тренинг социального научения. Темы занятий:

1. Рисуем семью – диагностика внутрисемейных отношений

2. «Родом из детства» – взаимоотношения в семье

3. «Мама, папа, я – дружная семья» – общение в семье

4. «Учительница первая моя» – построение деловых отношений

5. Задаем вопросы, обращаемся с просьбой – развитие навыков общения с взрослыми

6. «Я Вас уважаю, но…» - развитие навыков общения с взрослыми, умения высказывать несогласие со старшими

7. Мир наоборот – принятие на себя роли взрослого

8. «Когда я стану взрослым…» – развитие умения понимать поступки других и оценивать их
	Учащиеся 3 – 4-х классов 
	Дети должны научиться общаться со взрослыми, сохранять необходимую дистанцию при деловом общении, адекватно реагировать на похвалу и замечания, корректно высказывать свое несогласие со старшими; правильно оценивать жизненные ситуации и мотивы поведения окружающих


	20-40
	Психолог, классные руководители
	3 четверть


МОДУЛЬ 2 – социально-педагогическая помощь неблагополучным семьям, профилактика семейного неблагополучия и безнадзорности детей «группы социального риска»

	            Мероприятия
	Категория участников
	Ожидаемые результаты
	Количество участников
	Исполнители
	Сроки реализации

	                        1
	              2
	           3
	       4
	         5
	       6


 Образовательный блок

	Тематическое родительское собрание: знакомство с Уставом школы
	Родители
	Повышение компетентности родителей
	Родители 1-11 классов
	Администрация школы  
	Сентябрь месяц

	Индивидуальное консультирование родителей по вопросам детско-родительских взаимоотношений
	Родители
	Преодоление трудностей во взаимоотношениях родителей и детей
	Родитель и социальный педагог
	Социальный

педагог
	Постоянно в течение года

	Лекция для родителей: задачи и функции современного семейного воспитания.
	Родители 0-1 классов
	Повышение ответственности родителей
	25 человек
	Психолог
	Октябрь

	Успех семейного воспитания. От чего зависит? Тестирование.
	Родители 5-9 классов
	Повышение роли семейного воспитания
	Родители 5-9 классов по параллелям
	Социальный 

педагог, психолог
	В течение года

	Праздник для родителей в день матери «Я и моя семья»
	Учащиеся и родители 8-х классов
	Улучшение взаимоотношений родителей и детей
	Родители и учащиеся 8-х классов
	Классные руководители
	Ноябрь

	День открытых дверей
	Родители
	Знакомство родителей  с успехами  своих детей в учебе
	По желанию родителей
	Учителя
	Пятница


Информационный блок

	Знакомство родителей с Конвенцией о правах ребенка, с законом об образовании, Семейным кодексом РФ
	Родители  
	Формирование педагогической культуры родителей
	Родители по классам
	Классные

руководители
	в течение года

	 Консультирование родителей    по вопросам жилищного, семейного, трудового законодательств
	Уполномоченный по правам ребенка школы
	компетентность родителей по юридическим вопросам
	Индивидуальные консультации
	Социальный педагог, уполномоченный по правам ребенка
	в течение года

	Тестирование и анкетирование учащихся и родителей по вопросам семейных отношений
	Учащиеся и родители
	Развивать объективное отношение к самооценке
	Группы по классным параллелям
	Социальный педагог, психолог
	в течение года

	Посещение семей, беседы с родителями, проведение правовой пропаганды
	Неблагополучные семьи
	Приобщение родителей к жизни школы
	Члены семьи
	Социальный педагог, инспектор ОПН
	по плану

	Организация встреч родителей со специалистами отделов социальной защиты населения, врачами, инспекторами КПДН и ИДН
	По запросам родителей
	Профилактика безнадзорности 
	По параллелям классов
	Социальный педагог, Зам. директора по ВР
	По плану

	Работа с отделами социальной защиты населения по работе с неблагополучными семьями
	Неблагополучные семьи
	Оказание социальной помощи
	По заявлениям родителей и кл.рук.
	Социальный педагог
	постоянно

	Профориентация учащихся «группы социального риска»
	Учащиеся 9-х классов
	Знакомство с профессией
	24 учащихся
	Классные руководители
	апрель


 Посреднический блок

	Вовлечение учащихся группы социального риска в работу кружков, секций.
	Учащиеся «группы социального риска»
	Отвлечение учащихся от улицы
	16 учащихся
	воспитатели

Зам. по 

ВР
	по плану кружков

	- включение детей в коллективные формы работы

-организация свободного времени воспитанников

- создание условий для выявления и развития способностей у детей


	Дети из неблагополучных семей
	Социальная адаптация детей
	16 учащихся
	Учителя

Зам. по ВР

воспитатели
	в течение года

	Привлечение социально активных родителей к деятельности Совета профилактики
	Актив родителей
	Выработка рекомендаций по коррекции отклоняющегося поведения учащихся
	По одному родителю на каждое заседание Совета 


	Совет профилактики
	По плану

	 Организация  совместной деятельности с органами ОВД, ИДН, центром занятости населения, учебными заведениями и т.д.
	Работники различных служб
	Помощь неблагополучным семьям в воспитании детей
	По обстоятельствам
	Социальный педагог
	постоянно

	Организация отдыха и лечения детей из неблагополучных семей
	Дети из неблагополучных семей
	Охрана здоровья детей
	По мере поступления путевок
	Социальный

педагог
	В течение года


 Психологический блок

	Разрешение конфликтных ситуаций среди детей и родственников
	Неблагополучные семьи
	Повышение культуры родителей
	семья
	Социальный педагог
	постоянно

	Посещение неблагополучных семей с целью оказания конкретной образовательной, психологической, посреднической и социальной помощи
	Социальный педагог, неблагополучная семья
	Улучшение психологического климата в семье
	семья
	Социальный педагог
	постоянно

	Оформление информационного стенда для родителей
	Участники образовательного процесса
	Информационная помощь родителям
	Администрация школы
	Социальный педагог
	постоянно

	Выступления на педсовете, совещаниях, родительских собраниях по вопросам негативного психологического климата в семье
	Участники образовательного процесса
	Коррекция поведения родителей в неблагополучной семье
	Участники образовательного процесса
	Социальный педагог, психолог
	По плану

	Поддержка благоприятной психологической атмосферы в семье и коррекция  в случае фактов психологического насилия над ребенком в семье
	Социально-педагогическая служба школы
	Коррекция поведения родителей
	Неблагополучная семья
	Социальный педагог
	постоянно


МОДУЛЬ 3 - воспитательная работа с детьми, находящимися в социально опасном положении, и их семьями


	Праздники: Восьмое марта, День защитника Отечества, Первое сентября, День  Учителя, День Конституции и т.д.
	 Учащиеся 0-11 классов, родители
	Усвоение  нравственных ценностей семейной жизни - любовь, забота о любимом человеке, продолжение рода, духовная и эмоциональная близость членов семьи, взаимопомощь и др.
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели

ПДО

Социальный педагог
	В течение учебного года

	Родительские собрания:

классные и общешкольные
	Родители
	Взаимодействие семьи и школы.
	150-180 человек
	Администрация школы-интерната

Классные руководители

Воспитатели

Социальный педагог

Психолог
	1 раз четверть

	Тренинги родительского взаимодействия
	Родители
	Успешное взаимодействие семьи и школы.
	120-160 человек
	Классные руководители

Социальный педагог

Психолог
	В течение учебного года

	Консультации для родителей
	Родители
	Решение семейных проблемных ситуаций

Укрепление взаимодействия семьи и школы.
	120-160 человек
	Администрация школы-интерната

Классные руководители

Воспитатели

Социальный

педагог

Психолог
	В течение учебного года

	Экскурсии по городу и родному краю
	Учащиеся 0-11 классов, родители
	Укрепление внутрисемейного общения;

знание традиций своей семьи, культурно-исторических и этнических традиций семей своего народа, других народов России.


	200-300 человек
	Администрация школы-интерната

Классные руководители

Воспитатели
	В течение учебного года

	Формирование социальной культуры

	Я уважаю твое право (классные часы, викторины и т.д.)

 
	Учащиеся 0-11 классов
	Формирование базовых знаний об основных правах и обязанностях граждан;

воспитание

гражданской ответственности,  активности и  стремления к самореализации.
	120-160 человек
	Классные руководители

Социальный педагог

Психолог
	В течение учебного года

	Каждый ребенок имеет право

(классные часы, викторины и т.д.)
	Учащиеся 0-11 классов
	Изучение и соблюдение гражданских прав и свобод ребенка и человека;


	120-160 человек
	Классные руководители

Социальный педагог

Психолог
	В течение учебного года

	Уголовная ответственность несовершеннолетних

(классные часы, беседы, викторины и т.д.)
	Учащиеся 3-11 классов
	Упорядочение знаний учащихся об уголовной ответственности несовершеннолетних; ознакомление с видами наказаний, применяемым к несовершеннолетним преступникам,

воспитание чувства ответственности за свои поступки.


	100-130 человек
	Классные руководители

Социальный педагог


	В течение учебного года

	Профилактика вредных привычек
	Учащиеся 0-11 классов, родители
	Негативное отношение учащихся  к курению, алкоголю, ПАВ.
	100-130 человек
	Классные руководители

Воспитатели

Социальный педагог


	В течение учебного года

	Наш адрес – Россия
	Учащиеся 0-11 классов, родители
	Воспитание патриотизма и гражданственности, гордости за свою Родину;

изучение истории государственных символов;

формирование мотивации к познанию историко-культурных традиций народа.

  
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели


	В течение учебного года

	Совет профилактики
	Учащиеся 0-11 классов, родители
	Профилактика асоциального поведения.
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели
	По плану СП

	Кружковая работа
	Учащиеся 0-11 классов
	Воспитание чувства патриотизма и гражданственности, гордости за свою Родину;

развитие творческих способностей детей.
	150-180 человек
	ПДО
	В течение учебного года

	Формирование личностной культуры

	Основы социализации и общения
	Учащиеся 0-11 классов
	Социальная и трудовая адаптация и успешная интеграция в общество.
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели
	В течение учебного года

	Основы здорового образа жизни
	Учащиеся 0-11 классов
	Формирование устойчивой привычки здорового образа жизни.
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели

Учителя физической культуры
	В течение учебного года

	Трудовое воспитание и основы профессии
	Учащиеся 5-11 классов
	Развитие понимания значения труда в жизни человека и его результатов на благо себя и других людей, культуры трудовой деятельности и трудового участия, культуры. разумного хозяйствования;

успешная трудовая адаптация выпускников
	110-120 человек
	Классные руководители

Воспитатели

Учителя трудового обучения
	В течение учебного года

	Духовно-нравственное развитие
	Учащиеся 0-11 классов, родители
	Формирование духовно-нравственной культуры воспитанников и родителей, волевых качеств личности
	150-180 человек
	Классные руководители

Воспитатели
	В течение учебного года


IV. Контроль за реализацией программы 

Контроль за реализацией программы осуществляется на основе мониторинга, который ведется с целью сопоставления начального состояния с ожидаемым результатом.

 Ключевыми задачами при организации мониторинга реализации программы являются:

-отбор средств диагностики ожидаемых результатов;

-установление уровня соответствия реальной подготовки воспитанников с фактическими навыками социализации;

- управление        системой     комплексной    и     долгосрочной     педагогической, психологической и социальной поддержки семьям и воспитанников, оказавшихся в сложной жизненной ситуации.

	Объекты анализа
	Источники и методы получения информации
	Сроки

проведения контроля
	Ответственные

	1.Уровень сформированности мотивационно-личностной сферы

учащихся
	Анкетирование учащихся 4,9,11 классов;
	2 раза в год
	Классные руководители, воспитатели

	2.Здоровьесберегающий потенциал
	Диагностические срезы (диспансеризация)
	2 раза в год
	Медицинские работники

	3.Кадры.

Повышение профессионального мастерства педагогического коллектива
	Творческие отчеты классных руководителей, воспитателей, родителей из опыта семейного воспитания,

 
	Ежегодно
	Администрация, методический совет

	4.Использование ИКТ технологий
	Виртуальный кабинет
	Ежегодно
	Администрация, учителя информатики


V. Ресурсное обеспечение программы

Учреждение обеспечено: 

-   кадровыми, 

-   методическими, 

- материально-техническими ресурсами, необходимыми для реализации программы

VI.  Оценка результативности программы

При оценке результативности программы используются следующие диагностические методики:

Наблюдение:

· в процессе наблюдения максимально фиксируются объективные внешние проявления исследуемого субъекта; 

· наблюдение реализуется непрерывно; 

· запись проводится избирательно. 

      Научное наблюдение осуществляется в соответствии с целями исследования путем отбора нужных фактов, регистрации и записи результатов.

 Психолого-педагогическое наблюдение за эмоционально-личностными особенностями детей с нарушением интеллекта

      В процессе психолого-педагогического наблюдения за детьми с нарушением интеллекта учитываются следующие параметры их коммуникативно-поведенческой, эмоционально-волевой и личностной сфер:

- стремление ребенка к контакту со взрослыми членами семьи (родителями, прародителями, опекунами);

- стремление ребенка к контакту с братьями и сестрами;

- стремление ребенка к контакту со сверстниками;

- стремление ребенка к контакту с чужими лицами (учителем, воспитателем и др.);

- характер взаимодействия (доброжелательность, негативизм, инициативность в осуществлении контакта);

- преимущественная форма контакта (вербальная, тактильная, зрительная, опосредствованная);

- ситуации, вызывающие коммуникативные трудности у ребенка;

- особенности и характер поведенческих проявлений (оптимизма, тревожности, застенчивости, агрессивности, истеричности, отгороженности и замкнутости);

- особенности выражения глаз и лица (тревожность, страх, радость, агрессия, отстраненность);

- особенности преобладающего эмоционального фона (оптимистический, нейтрально-деловой, тревожный, депрессивный, неуверенный, мрачный и др.).

      Психолого-педагогическое наблюдение за родителями детей с отклонениями в развитии (лицами, их заменяющими)

Наблюдение за родителями и опекунами детей осуществляется по нескольким параметрам. Учитываются:

- стремление (отсутствие стремления) к установлению адекватных контактов с ребенком;

- стремление (отсутствие стремления) к установлению адекватных контактов с другими лицами, членами семьи;

- форма и характер взаимодействия с ребенком;

- форма и характер взаимодействия с другими лицами;

- особенности коммуникативного поведения во взаимодействии с ребенком и другими лицами (доброжелательность, ласковость, жесткость, грубость, безразличие и др.);

- особенности применения паралингвистических средств общения с ребенком (мимики, жестов, поз);

- особенности использования разнообразных форм досуга (игр, экскурсий, прогулок, вечеров чтения и др.) для общения с ребенком;

- выбор преимущественной формы контакта с ребенком (вербальный, тактильный, зрительный, опосредствованный контакт, т. е. через кого-то).

      При изучении семей, воспитывающих детей с нарушением интеллекта, с помощью метода наблюдения оцениваются эмоционально-личностные особенности умственно отсталых детей, а также индивидуально-психологические характеристики их родителей. На основании наблюдаемых личностных реакций, тональности разговора, вибрации (дрожания) голоса и других особенностей, наиболее значимых в повседневном общении, подтверждаются данные о характерологических изменениях личности, поведенческих реакциях, полученные путем использования формализованных методик.

    При работе с родителями на пропедевтико-диагностическом этапе используются опросники и анкеты.

Тест-опросник родительского отношения – ОРО (А.Я.Варга, В.В.Столин).    Эта методика ориентирована на изучение родительской позиции матери или отца к своему ребенку. Методика включает пять шкал: «Принятие — отвержение», «Кооперация», «Симбиоз», «Авторитарная гиперсоциализация», «Маленький неудачник» (В. А. Калягин, Т. С. Овчинникова, 2004).

   В качестве психодиагностических методик при работе с детьми  используются проективные методики. 

      Методика Р. Жиля в адаптированном варианте И. Н. Гильяшевой и Н. Д. Игнатьевой «Межличностные отношения ребенка» (1994) предназначена для исследования социальной приспособленности ребенка, особенностей межличностных отношений, некоторых поведенческих характеристик и черт личности. По данным авторов адаптированного варианта методики, она может быть использована для детей с нормальным психическим развитием в возрасте от 4—5 до 11—12 лет. Наш опыт свидетельствует о том, что эту методику можно использовать при изучении детей с легкой степенью умственной отсталости — с 9 лет. Преимущество данной методики состоит в том, что она является визуально-вербальной проективной методикой. 

В соответствии с инструкцией ребенку предлагается выбрать себе место среди изображенных людей либо идентифицировать себя с персонажем, занимающим то или иное место в группе. С помощью ответов можно получить информацию об отношении ребенка к окружающим людям и выяснить характерные варианты его поведения в некоторых типичных ситуациях. Данная методика позволяет оценить следующие параметры личностной сферы ребенка:

- особенности его взаимоотношений со значимым окружением (матерью, отцом, родителями, бабушкой, дедушкой и другими родственниками, братьями и сестрами, друзьями, учителем и воспитателем);

-  характерологические особенности ребенка (любознательность, лидерство, общительность, конфликтность, тревожность и отгороженность).

      С помощью полученных данных выстраивается профиль доминирующих личностных тенденций в системе отношений ребенка с его ближайшим окружением и поведенческих характеристик. Полученные при подсчете количественные показатели соотносятся с числовыми значениями в процентах, которые затем для удобства анализа ранжируются по трем уровням сформированности отношений или личностных черт:

      низкий уровень — 0—30%;
      средний уровень — 30—60%;
      высокий уровень — 60—100%.

Для определения изменений в мотивационно-личностной сфере учащихся используется сбор экспертных оценок классных руководителей и воспитателей  по карте личностного роста учащихся (приложение 3).

Показатели оценки эффективности реализации программы

	№ п/п
	Наименование показателя
	Единицы измерения
	Значение показателя

	
	
	
	К началу реализации программы 2010 год
	2011 год
	2012 год
	      По окончании

реализации программы 2013 год

	1
	Численность детей, состоящих на внутришкольном учете и совете профилактики
	человек
	12
	10
	Тенденция к уменьшению 
	Тенденция к уменьшению

	2
	Доля неблагополучных семей из общего числа семей учащихся школы
	%
	
	
	Тенденция к уменьшению
	Тенденция к уменьшению

	3
	Количество детей и подростков, состоящих на учете в отделах по делам несовершеннолетних
	человек
	2
	1
	Тенденция к уменьшению
	Тенденция к уменьшению

	4
	Доля семей, из числа неблагополучных, у которых стабилизировалась семейная ситуация
	%
	10
	26
	Тенденция к увеличению
	Тенденция к увеличению

	5
	Количество родителей, отвергающих своего ребенка
	человек
	53
	30
	Тенденция к уменьшению
	Тенденция к уменьшению

	6
	Доля учащихся с высоким уровнем тревожности
	%
	25
	15
	Тенденция к уменьшению
	Тенденция к уменьшению

	7
	Доля учащихся с положительной динамикой личностного роста
	%
	45
	67
	Тенденция к увеличению
	Тенденция к увеличению

	
	Сводные показатели личностного роста учащихся


	

	
	Отношение к природе
	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	0,6
	0,5

	
	2 ситуативно-негативное
	5,9
	5,6

	
	3 ситуативно-позитивное
	52,7
	53,4

	
	4 устойчиво-позитивное
	40,8
	40,5

	
	Отношение к людям
	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	0,6
	0,5

	
	2 ситуативно-негативное
	15,6
	8,9

	
	3 ситуативно-позитивное
	46,9
	57,7

	
	4 устойчиво-позитивное
	36,9
	32,9

	
	Отношение к своему здоровью
	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	1,2
	0,5

	
	2 ситуативно-негативное
	8,8
	8

	
	3 ситуативно-позитивное
	45,6
	44,1

	
	4 устойчиво-позитивное
	44,4
	47,4

	
	Отношение к учебе
	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	1,9
	1,1

	
	2 ситуативно-негативное
	9,4
	9,2

	
	3 ситуативно-позитивное
	53,1
	48,5

	
	4 устойчиво-позитивное
	35,6
	41,2

	
	Трудолюбие
	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	2,4
	0,5

	
	2 ситуативно-негативное
	7,5
	7,2

	
	3 ситуативно-позитивное
	51,3
	40,9

	
	4 устойчиво-позитивное
	38,8
	51,4

	
	Дисциплина


	2009-2010 учебный год
	2010-2011 учебный год

	
	1 устойчиво-негативное
	1,9
	1,4

	
	2 ситуативно-негативное
	15,6
	12,2

	
	3 ситуативно-позитивное
	36,9
	43,8

	
	4 устойчиво-позитивное
	45,6
	42,6


В ходе реализации программы сформировалась устойчивая положительная динамика личностного роста воспитанников.

Заключение

Семье как социальному институту сейчас уделяется большое внимание. Большинство специалистов рассматривает семью как структуру, обладающую значительным реабилитационным потенциалом, существенная доля которого до настоящего времени в коррекционной педагогике была не востребована.
     Представленная здесь программа психолого-социально-педагогической помощи неблагополучным семьям «Понимание и надежда» объединяет различные направления и формы работы психолога, социального педагога, классного руководителя, воспитателя и учителя-предметника с семьей, имеющей ребенка с нарушением интеллекта. В ней  представлена концепция психолого-социально-педагогической помощи таким семьям: определены основные положения, цели, задачи, принципы, направления деятельности. Апробированы диагностические методики, позволяющие значительно расширить представления об изучаемых субъектах (детях с нарушением интеллекта и их родителях). Определены этапы и выработаны приемы  консультирования подобных семей. Психолог, социальный педагог, педагоги школы-интерната помогают родителям проблемного ребенка преодолеть отчаяние и страх и побуждают их к творческому поиску новых путей развития ребенка, новых его возможностей. 

Целью просветительской деятельности в  работе с семьями, воспитывающими детей с отклонениями в развитии, является повышение эффективности развития возможностей проблемного ребенка, оптимизация самосознания и формирование новых жизненных ориентиров у его родителей. Такой подход позволяет гармонизировать их внутреннее состояние и найти социальную нишу для себя и для ребенка. В рамках этого направления были разработаны тематика и содержание бесед и лекций по таким важным направлениям, как сохранение психологического здоровья ребенка, предупреждение эмоциональных и поведенческих проблем, пропаганда здорового образа жизни. В процессе проведения просветительской работы  постоянно расширяются знания родителей о психофизических особенностях ребенка, повышается их педагогическая компетентность, воспитательный потенциал семьи. Они также овладевают практическими навыками, позволяющими им методически правильно общаться с ребенком.

Эффективность предлагаемой программы психолого-социально-педагогической помощи неблагополучной семье, подтверждается тем, что родители, прошедшие курс индивидуальных  коррекционных занятий и групповых внеклассных мероприятий, обретают в себе, несмотря на огромные психологические трудности, новый творческий потенциал и направляют его на взаимодействие со своим ребенком. Личностный рост родителей детей с нарушением интеллекта проявляется в оптимизации их психологического состояния, стремлении правильно понимать проблемы своего ребенка и свои собственные, умении проявлять терпимость, выдержанность и такт, а если того требуют обстоятельства, и решительность.

      Предлагаемый подход по оказанию помощи семьям, воспитывающим детей с отклонениями в развитии, позволяет в большинстве случаев нейтрализовать переживания родителей и направить их деятельность на реальную помощь ребенку, сформировать адекватные модели воспитания.
      Психолого-социально-педагогическая помощь семье является важным направлением  педагогического сопровождения детей с нарушением интеллекта. Психолого-социально-педагогическая работа с семьей осуществляется в следующих направлениях: диагностика, консультирование, просвещение и коррекция. 

      Позитивное отношение к умственно отсталому ребенку и формирование установки на принятие его дефекта позволяют родителю обрести новый жизненный смысл, повысить самооценку, гармонизировать самосознание и взаимоотношения с ребенком. Положительное влияние родителей на ребенка с проблемами в развитии оптимизирует его отношения с социальным окружением, формирует в нем нравственные качества и доброе отношение к миру.
     Сопровождение семьи, воспитывающей ребенка с нарушением интеллекта,  осуществляется на каждом возрастном этапе (ребенок, подросток, молодой человек) на основе принципов всестороннего изучения и удовлетворения потребностей семьи, принципов конфиденциальности, психологического доверия, гуманного и чуткого отношения к членам семьи.
      Реализация на практике программы профилактики семейного неблагополучия и оказания помощи неблагополучным семьям «Понимание и надежда» способствует формированию комфортной коррекционно-развивающей среды, при этом  решается проблема дифференциальной и адресной помощи ребенку с ограниченными возможностями здоровья.
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25. М.М.Семаго, Н.Я.Семаго. Проблемные дети: основы диагностической и коррекционной работы психолога. М., 2003 – 210 с.

26. Словарь практического психолога / Сост. С.Ю.Головин. Минск, 1997 – 800с.

27. Л.М.Шипицына. Развитие навыков общения у детей с умеренной и тяжелой умственной отсталостью. Пособие для учителя. СПб., 2004 – 336 с.

Основные направления работы�
Воспитательные задачи�
Основное содержание�
Основные формы�
�
Духовно-нравственное воспитание�
- создание условий для формирования духовно- нравственной культуры воспитанников и родителей, этики взаимоотношений детей и родителей, волевых качеств личности;


- приобщение к духовным ценностям


�
- знакомство с историей родного края;


- изучение, возрождение, развитие духовных и культурных традиций родного края�
- творческие отчеты, фестивали;


- традиционные и не традиционные праздники;


- сотрудничество с учреждениями дополнительного образования;


- экскурсии;


- посещение театров, кинотеатров,  выставок, музеев�
�
Основы гражданско-патриотического воспитания�
-воспитание понимания Отечества как непреходящей ценности, связи с предыдущими поколениями;


- воспитание ответственности, гражданской активности, стремления к самореализации;


�
-изучение военной, трудовой истории Отечества;


-работа по благоустройству памятников и захоронений


-сбор материалов по военной истории;


-изучение и соблюдение гражданских прав и свобод ребенка;


-сотрудничество со службами системы профилактики�
 празднование Дней воинской славы России;


- уроки мужества;


- встречи с ветеранами;


- уроки правовых знаний, уроки этикета, уроки ПДД;


- изучение Устава школы-интерната;


- изучение государственных символов и документов;


- индивидуальная работа�
�
Трудовое воспитание и основы профессии�
- создание условий для социализации и трудовой адаптации учащихся;


- знакомство с миром профессий и развитие конкурентоспособности �
- развитие понимания значения труда в жизни человека и его результатов на благо себя и других людей, культуры трудовой деятельности и трудового участия, культуры разумного хозяйствования;


- работа по благоустройству школы-интерната и прилежащей территории�
- экскурсии:


Центр занятости населения, промышленные предприятия, центры бытового обслуживания, центры творчества;


- субботники, трудовые десанты;


- операции «Уют», «Школьный двор» �
�
Основы  здорового образа жизни�
- создание условий для сохранения, укрепления физического, психического, нравственного здоровья учащихся,


-пропаганда физической культуры и       здорового образа жизни;


- воспитание негативного отношения к вредным привычкам


�
- приобщение учащихся к различным формам физической культуры;


- организация интересного и плодотворного досуга�
- уроки здоровья, экологии;


- походы, экологические прогулки;


- экскурсионно-тематическая работа;


- участие в спортивных мероприятиях�
�
Основы безопасности жизнедеятельности человека�
- приобретение учащимися знаний и умений, накопленных обществом и охватывающих теорию и практику защиты человека и общества от современного комплекса опасных факторов�
- ознакомление с опасностями, угрожающими человеку в современной повседневной жизни и правилами безопасного поведения. 


- приобретение умений и навыков адекватного поведения в опасных ситуациях.


�
- беседы;


- экскурсионно-тематическая работа;


- уроки безопасности�
�
Основы социализации и общения�
- выявление и развитие способностей личности ученика;


- искусство общения со сверстниками и старшими;


-вовлечение учащихся в активную жизнь в социуме и в общественных организациях;


- вовлечение семьи в учебно-воспитательный процесс;


-оказание психологической, социальной помощи и поддержки родителям в стрессовых ситуациях


�
- проведение совместно с психологом, социальным педагогом групповых дискуссий;


- ведение наблюдения за развитием личности ученика;


- изучение воспитательного потенциала семьи;


- вовлечение родителей в учебно-воспитательный процесс;


�
- тестирование,


- анкетирование;


-ролевые игры;


- микроисследования;


- игры по различным методикам;


- психологические тренинги;


- экскурсии;


- коллективные выходы;


- психолого- педагогический лекторий;


- индивидуальная работа с родителями;


- родительские собрания;


- совместные дела и праздники�
�
 





Мероприятия�
Категория участников�
Ожидаемые результаты�
Количество участников�
Исполнители�
Сроки реализации�
�
Формирование семейной культуры�
�
Тематические классные часы: Моя семья; моя родословная; история моей семьи и т.д.�
Учащиеся 0-11 классов, родители�
Укрепление детско-родительских отношений;


формирование представлений о значении семьи; укрепление  уважительного отношения к родителям,  заботливого отношения к старшим и младшим.�
150-180 человек�
Классные руководители


Воспитатели�
В течение учебного года�
�
Спортивные праздники и состязания: Папа, мама, я-спортивная семья;�
Учащиеся 0-11 классов, родители�
Взаимопомощь и поддержка; организация семейного досуда.�
150-180 человек�
Учителя физической культуры, классные руководители�
1 раз четверть�
�
 









