
1. Обращайтесь к учащимся ровным негромким голосом.
2. Увлекательный урок или занятие – лучшее успокоительное.
3. Притроньтесь мягко к плечу тех, кто особенно расшалился, или, приложив палец к губам, намекните жестом о молчании.
4. Поинтересуйтесь здоровьем тех, кто не поддается и вышел из-под контроля.
5. Спокойно выслушайте и устраните причину беспокойства (дайте ручку, листок, пересадите ближе к доске, посадите с другими учениками и т.п.).
6. Если Вас пытаются вывести из себя, считайте до 10, 100, 1000 и Вы не только останетесь спокойны сами, но и успокоите «выводящего».
7. Если ребенку хочется успокоиться, он должен иметь право выйти из класса, а, успокоившись, вернуться.
8. Нельзя ребенка удалять из класса насильно, как бы он не расшалился – Вы  навсегда можете потерять над ним контроль!
