Лекция № 4.   Социальная роль.
Социальный статус личности оказывает влияние на её поведение.
Социальная роль — это модель поведения, ориентированная на данный статус.
 (
Социальные роли
)
 (
Личность ведёт себя так, как этого ожидают от представителя той или иной социальной категории
) (
социальные
) (
Поведение личности зависит от требований социального окружения
) (
Поведение личности зависит от биологических потребностей, культуры человека
) (
психодраматические
) (
психосоматические
)









Ролевой набор — совокупность ролей, ассоциируемых с одним статусом.
В ролевом наборе можно выделить:
1. Основные (типичные) роли: семейно-бытовые, профессиональные, общественно-политические;
2. Ситуационные роли: роль пассажира, пешехода, покупателя, зрителя.
При всех различиях социальные роли объединяет нормативная структура, в которой выделяются следующие компоненты:
1. Описание типа поведения, соответствующего данной роли.
2. Предписания, или нормы, определяющие требования к выполнению той или иной роли.
3. Оценка выполнения данной роли.
4. Меры поощрения или наказания, стимулирующие правильное выполнение роли.
От социальной роли как образца поведения следует отличать реальное ролевое поведение, которое означает не социально ожидаемое, а фактическое поведение исполнителя конкретной роли. Это зависит от личных качеств человека, от степени усвоения им социальных норм, от его убеждений, установок, ценностных ориентаций.
Факторы, определяющие процесс реализации социальных ролей:
1. Биопсихологические возможности человека, которые могут способствовать или препятствовать выполнению той или иной социальной роли.
2. Личностный образец, определяющий комплекс поведенческих характеристик, необходимых для успешного выполнения роли.
3. Характер принятой в группе роли и особенности социального контроля, призванного следить за выполнением ролевого поведения.
4. Структура группы, её сплочённость и степень идентификации индивида с группой.
В процессе реализации могут появляться определённые трудности, связанные с выполнением человеком множества ролей в различных ситуациях. Это приводит к ролевым конфликтам.
 (
Конфликтные ситуации, когда требования социальной роли противоречат  интересам и жизненным устремлениям личности (работа не раскрывает качеств человека)
) (
Конфликты, возникающие в ситуации, когда требования одной роли противоречат требованиям другой (мать и руководитель производства)
) (
Конфликты, при которых требования одной и той же роли противоречат друг другу (роль родителей предполагает и поощрение и наказание)
) (
Личностно-ролевые
) (
Межролевые
) (
В
нутриролевые
) (
Виды ролевых 
конфликтов
)












